
 



 ANTECEDENTES REGIONALES 

La Región de La Araucanía posee una superficie de 31 mil 842 kilómetros cuadrados, equivalente al 

4,2 por ciento del total del territorio chileno continental e insular. Administrativamente, su capital 

regional es la ciudad de Temuco, compuesta de las provincias de Malleco y Cautín, conformadas por 

11 y 21 comunas, respectivamente. 

La Araucanía limita al norte con la Región del Biobío; al este con la Provincia de Neuquén, de la 

República de la Argentina; al sur, con la Región de Los Ríos, y al oeste, con el Océano Pacífico. 

En el Censo de 2017, La Araucanía registró 957 mil 224 habitantes, equivalente al 5,4 por ciento del 

total del país. Donde 492 mil 93 son mujeres y 465 mil 131 hombres. Además, el 70,9 por ciento de la 

población de la región vive en el área urbana, y el 29,1 por ciento en el área rural. Por otro lado, el 

34,3 por ciento del total de habitantes declaró pertenecer a un pueblo originario en el Censo 2017. 

Las principales actividades económicas de La Araucanía se relacionan con Servicios, Producción de 

bienes y Comercio (Banco Central). Las exportaciones de la región en el 2023 fueron de 695,7 

millones de dólares, lo que significó un decrecimiento de 17,1 por ciento respecto de 2022. 

Según la Encuesta Nacional de Empleo elaborada por el Instituto Nacional de Estadísticas, publicada 

en abril de 2024 para el trimestre enero-marzo 2024, la fuerza de trabajo alcanzó a 481 mil 556 

personas, de las cuales, se registraron 434 mil 742 personas ocupadas, lo que implicó una tasa de 

desempleo de 9,7 por ciento, registrando un aumento de 2,3 puntos porcentuales respecto a igual 

período del año pasado. 

Según Casen 2022, el 11,5 por ciento de la población se encuentra en situación de pobreza y el 3,3 

por ciento en situación de extrema pobreza. 

I. PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS DURANTE 2023 

El trabajo de la Delegación Presidencial Regional de La Araucanía se desarrolló en cuatro ejes 

fundamentales de gestión: a) Seguridad, b) Infraestructura Habilitante, c) Reactivación Económica y 

d) Diálogo y Participación. 

a. SEGURIDAD 

Delegación Presidencial Regional de La Araucanía 

En la Región de La Araucanía, la Delegación Presidencial Regional centró su esfuerzo, por un lado, 

en implementar políticas públicas que permitan aumentar la seguridad, y por otro, en tomar un rol 

protagónico en la supervigilancia de los servicios públicos de la región a través del Comité de 

Seguimiento de la Inversión, que busca monitorear el avance de las inversiones públicas y proponer 

acciones para avanzar en resolución de nudos críticos. 

Durante el periodo, el Plan de Trabajo Integral del Consejo Regional de Seguridad Pública priorizó 

los siguientes delitos: Violencia Intrafamiliar, Robo con violencia o intimidación, Infracción a la ley de 

armas, Infracción a la ley de drogas, Homicidios, Abuso y otros delitos sexuales, Robo en lugar 

habitado, Ebriedad y consumo de alcohol en la vía pública, Comercio ambulante o clandestino y 

Violencia escolar. 

Por su parte, en 2023 la Subsecretaría de Prevención del Delito realizó una inversión de 2 mil 539 

millones  63 mil 834 pesos en las 32 comunas de la región para iniciativas de prevención, y amplió el 



Programa Lazos a Villarrica y Padre Las Casas para trabajar con adolescentes infractores de ley. En 

relación con el Programa Denuncia Seguro, en 2023 la Región de La Araucanía informó un total de 

772 nuevos incidentes, con un aumento de 48,5% (aumento nacional de 23,5%), donde el delito más 

informado fue Infracción a la Ley de Drogas (74,7)%. Asimismo, se organizó el Plan Piloto de 

Prevención de Incendios, el cual, con financiamiento del Fondo de Reconstrucción, benefició a 12 

Juntas de Vigilancia Rural de cuatro comunas de la región. Se realizaron también fiscalizaciones 

coordinadas con Carabineros, servicios públicos y municipios en las 32 comunas de la región, 

además de Fuerzas de Tarea en Supermercados. 

En relación con el orden público, durante 2023 y lo que va de 2024, la DPR ha liderado 

semanalmente las reuniones de Comité Policial donde participan Jefatura de la Defensa Nacional 

(JDN), Carabineros, Policía de Investigaciones (PDI), Fiscalía y Gendarmería. A partir del Consejo 

Asesor Contra el Crimen Organizado, se crearon mesas operativas de seguridad en temas de la 

industria del salmón, el gremio forestal, de seguridad agroalimentaria y de trabajadores 

transportistas. 

Respecto a los hechos de violencia rural que ocurren en la zona, se instalaron siete bases militares 

avanzadas en las comunas Lumaco, Curacautín, Lonquimay, Traiguén, Capitán Pastene, Carahue 

(Tranapuente) y Lautaro. 

Esta y otras medidas se han reflejado en los siguientes datos: según Fiscalía, entre los años 2021 y 

2024 se han disminuido sostenidamente los delitos asociados a violencia rural, y si se comparan los 

primeros trimestres de los años 2023-2024, puede verse una disminución del 70% en los delitos de 

incendio, disminución del 65% en los delitos de usurpación y la baja de un 80% en los delitos 

asociados a extorsión. 

Respecto al Plan Calles Sin Violencia, actualmente sólo la comuna de Temuco está implementando 

este plan en la región. El plan se centra en cuatro ejes principales: Persecución Penal Efectiva, 

Aumento de Patrullaje y Presencia Policial, Control y Fiscalización, así como Prevención y Espacios 

Públicos. Durante 2023, se llevaron a cabo 8 mil 704 controles preventivos, se cursaron mil 205 

infracciones, se incautaron 13 armas y se detuvieron a 386 personas. Del 1 de enero al 28 de abril de 

2024, se realizaron 4 mil 948 controles preventivos, se impusieron 782 infracciones, se decomisaron 

13 armas y se detuvieron 234 individuos. 

En cuanto al Ministerio Público, la región cuenta con el Grupo de Investigación Especializada de la 

PDI (GIE), que está investigando seis casos de homicidio ocurridos desde 2021. Hasta ahora, han 

llevado a cabo 11 detenciones, relacionadas con 3 de los casos investigados, lo que equivale al 50% 

de los casos. No ha habido más detenciones desde el 6 de agosto de 2023. 

El 20% de los homicidios están vinculados a delitos y/o grupos organizados, mientras que el 60% se 

relaciona con riñas entre conocidos o familiares. Los homicidios derivados de actos delictivos son 

menos comunes en la región en comparación con la proporción nacional. Respecto a los homicidios 

por arma de fuego, representan el 20% de las víctimas en la región, cifra por debajo de la proporción 

a nivel nacional y regional del año 2023. 

En el ámbito de las inversiones enfocadas en la prevención y mejoramiento de espacios públicos, se 

ha destinado una inversión de 437.761.250 para 5 proyectos de mejora de la iluminación en distintas 

áreas verdes de 5 macrosectores de Temuco 

 

 



Inversión en Seguridad  

En la Región de La Araucanía, se han entregado un total de 20 camionetas blindadas para 

Carabineros de Chile y seis para el Ejército, además de una camioneta 4x4 semi blindada. Asimismo, 

se adquirió un transporte de personal blindado (TPB) destinado al traslado de detenidos en la región 

y se tiene prevista su entrega para el segundo semestre de este año. Por otra parte, se han 

programado la entrega de dos aeronaves no tripuladas para Carabineros con una inversión que 

supera los 7 mil millones de pesos, lo que les permitirá emplear estrategias basadas en información 

aérea. También, se han entregado tres drones para Carabineros y dos Sistemas Forenses para el 

OS7, siendo todos estos recursos destinados específicamente a La Araucanía, junto con la 

transferencia de fondos a la PDI para la adquisición de 15 drones. 

Además de los avances mencionados, se ha llevado a cabo la elevación de categoría de la 

Subcomisaría Ercilla a Comisaría, ahora denominada la 6ª Comisaría de Ercilla. Esta medida busca 

reforzar el trabajo de Carabineros, permitiendo una mayor extensión territorial y otorgándole mayor 

autonomía en sus decisiones al estar al mando de un oficial. Asimismo, se han implementado 

mejoras en la seguridad de las rutas mediante la instalación de circuitos cerrados de televisión, 

cámaras diurnas y térmicas, así como identificadores de placa patente en dos tramos de la región. 

Uno de los tramos, ubicado en Ruta 5 Sur, entre Collipulli y Freire (Región de La Araucanía), ha sido 

terminado en abril de 2024 con una inversión de 10 mil 288 millones 990 mil 679 pesos, mientras que 

el otro tramo, en la Ruta 5 Sur desde Freire hasta Río Bueno (Región de Los Ríos), está programado 

para implementarse en septiembre de 2024 con una inversión estimada de 11 mil 906 millones 434 

mil 892 pesos.  

Además, se ha contratado a 13 nuevos profesionales para reforzar las Fiscalías Regionales de La 

Araucanía, con financiamiento proveniente de fondos transferidos desde el Ministerio del Interior, 

aumentando la inversión significativamente con un monto total proyectado de $619.760.304. 

En tanto, a través del Programa de Atención a Víctimas de la Violencia Rural, en 2023 se aprobaron 

71 Planes de Inversión a través de Sercotec, con una inversión de 2 mil 506 millones 850 mil pesos, 

y 126 planes financiados por el Gobierno Regional, para lo cual se invirtieron 4 mil 662 millones 150 

mil pesos. También se entregaron 149 aportes a través de Fondo Orasmi (por un monto de 84 

millones 2 mil 124 pesos) y en los Centros de Apoyo a Víctimas de Violencia Rural, se atendió de 

manera gratuita a 320 personas con asesoría jurídica, social y/o psicológica. 

El Fondo de Organización Regional de Acción Social del Ministerio del Interior (ORASMI), que busca 

otorgar atención transitoria a personas que se encuentren en situación o condición de vulnerabilidad 

social, durante 2023 ejecutó un presupuesto de 58 millones 199 mil 550 pesos, con un total de 424 

peticiones aprobadas y distribuidas en las 32 comunas de la región.   

Por otro lado, en 2023 se invirtieron 4 mil 667 millones 280 mil 612 pesos a través del Programa 

Inversión en la Comunidad (ProEmpleo), que se materializa en la financiación de  mil 517 cupos de 

empleo de media jornada distribuidos en las 32 comunas. Por su parte, el Fondo Social Presidente 

de la República, que financia entidades públicas y privadas sin fines de lucro en infraestructura, 

equipamiento e implementación, benefició a 146 organizaciones, entregando ayudas por un monto 

que llegó a los 773 millones 380 mil 865 pesos en 2023, mientras que en lo que va de 2024 se 

financiaron proyectos de 32 organizaciones por un total de  473 millones 80 mil 259 pesos.  

Cabe destacar también las gestiones y el trabajo que realizó el programa Gobierno en Terreno, que 

busca llevar los servicios públicos a las comunidades más alejadas y desatendidas, en el período 

junio de 2023 y mayo de 2024, realizó un total de 38 actividades, con atención a 5 mil 941 personas. 

Finalmente, durante este periodo se realizaron mejoras en el paso fronterizo Mamuil Malal como 



implementación de casino para funcionarios y otras mejoras de equipamiento y mantención, se 

habilitó internet starlink para funcionarios y usuarios, y se instalaron 9 cámaras de vigilancia para 

mayor seguridad. 

En relación al Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y 

Alcohol (SENDA) institución que promueve culturas preventivas frente al uso del alcohol y otras 

drogas y acompaña la recuperación de personas con consumos problemáticos, durante el año 2023 

más de 22 mil estudiantes participaron del programa de prevención denominado Continuo Preventivo 

en 119 establecimientos educacionales de la región. Además, alrededor de 580 padres, madres y/o 

adultos cuidadores de niños, niñas y adolescentes entre 9 y 14 años, participaron en el programa de 

Parentalidad.  

Por otra parte, 22 organizaciones laborales se capacitaron en el programa Habilidades Preventivas 

Parentales y 15 empresas privadas y servicios públicos, implementaron el programa Trabajar con 

Calidad de Vida, para el desarrollo de culturas preventivas en organizaciones laborales grandes y 

medianas. Para el año 2024 se proyecta la instalación del Programa de Prevención Comunitaria en 

43 barrios priorizados de La Araucanía. 

En cuanto a la red de tratamiento, Senda cuenta con 23 centros gratuitos en convenio para población 

adulta e infanto-adolescente, en modalidad ambulatoria y residencial. En el año 2023 la asignación 

de planes para población general fue de 2 mil 426, en el programa para adolescentes infractores de 

Ley fue de mil 360, en el programa para personas en situación de calle fue de 204, en el programa de 

Libertad Vigilada fue de 360 y en el programa de adolescentes en general, fue de 384 planes. 

La labor de Senda incluye, además, el acompañamiento a personas en procesos de recuperación por 

consumo de alcohol y otras drogas, fortaleciendo sus habilidades personales, sociales y laborales. 

En el año 2023 se instaló el área de Integración Social en La Araucanía, con un programa de 

Orientación Socio Laboral (OSL) y con Viviendas de Apoyo a la Integración Social (VAIS). 

En relación al programa Tolerancia Cero, de control de alcohol y otras drogas a conductores, se 

realizaron 60 operativos en el año 2023, en distintos puntos de La Araucanía, con un total de 6 mil 

817 controles. De ellos, 6 mil 590 fueron alcotest y 227 narcotest. 

Por otra parte, durante el año 2023 se instalaron 22 mesas de trabajo intersectorial en municipios de 

la Región, con la elaboración de un diagnóstico y plan de trabajo anual. 

Durante el año 2024 se constituyó el Consejo de la Sociedad Civil de Senda con la participación de 

19 consejeros y consejeras pertenecientes a diversas organizaciones de La Araucanía. 

Delegación Presidencial Provincial de Malleco 

Entre 2022 y 2023, numerosos hechos de violencia, en distintos grados de gravedad, han afectado a 

habitantes y trabajadores de la provincia de Malleco, delitos de los cuales trabajadores municipales y 

funcionarios de la salud pública no han estado exentos. Ante estos acontecimientos que han 

socavado en la salud física y mental de los afectados, a su vez influyendo negativamente en las 

funciones de los equipos de trabajo y en la atención a la comunidad, la Delegación Presidencial 

Provincial de Malleco desarrolló diversas iniciativas en conjunto a distintos organismos de seguridad, 

persecución y orden público. 

En primer lugar, se conformó la Mesa de Seguridad para la Salud, con el objetivo de abordar las 

agresiones al personal de salud. Esta instancia reúne a gremios de la salud, Carabineros de Chile, 

Policía de Investigaciones, Ministerio Público, Servicio de Salud Araucanía Norte y el Gobierno de 

Chile para trabajar en conjunto en estrategias de prevención, investigación y persecución de estos 

delitos. Gracias a esto, se logró la implementación del sistema de registro de agresiones a 

funcionarios de la salud; se conformaron equipos de primera respuesta en los Departamentos de 



Salud Municipal (DSM); y se dio curso a capacitaciones por parte de Carabineros de Chile sobre 

conducción en situaciones de riesgo dirigido a funcionarios del DSM de Collipulli. 

En segundo lugar, la Delegación inició una mesa de trabajo con la Confederación Nacional de 

Funcionarios Municipales (ASEMUCH), con el fin de mejorar la seguridad durante el trabajo que 

ejerce el gremio en las comunas de la provincia. A raíz de esto, se implementó un protocolo de 

Prevención de Riesgos ante agresiones y/o ataques a personal municipal de la Provincia de Malleco. 

firmado por los alcaldes de Angol, Collipulli, Lumaco, Los Sauces y Renaico, el cual establece 

medidas de autocuidado para el personal municipal y mecanismos de denuncia en caso de 

agresiones. Sumado a esto, se gestionó la adquisición de giftcard para funcionarias y funcionarios 

víctimas de agresiones y/o atentados, con la finalidad de adquirir artículos personales que les hayan 

sido sustraídos en la comisión del hecho. 

Adicionalmente, la Delegación conformó una Mesa con Encargados Comunales de Seguridad 

Pública de la provincia de Malleco, con el fin de establecer coordinaciones y estrategias permanentes 

para la prevención del delito, en el marco de la Ley 20.965 y que sesiona mensualmente. En estos 

espacios de planificación se han desarrollado una serie de capacitaciones destinadas a funcionarios 

municipales de Seguridad Pública, tales como capacitaciones para conductores de vehículos de 

Seguridad Ciudadana, o capacitaciones para inspectores municipales, ambas ejecutadas a través del 

convenio O.S. 14 que las corporaciones municipales suscribieron con Carabineros de Chile. También 

se dio inicio a capacitaciones en torno a diversas temáticas, tales como en atenciones del programa 

Denuncia Seguro, en Ley de Responsabilidad Penal Adolescente y en prevención del delito de 

abigeato y de incendios forestales. 

Riego 

Durante el período de Gobierno Provincial de Malleco por el año 2014, bajo la administración de la 

entonces Gobernadora Provincial Andrea Parra Sauterel, se creó el equipo de Riego en convenio 

entre el Gobierno Provincial y la CONADI, el cual destina funcionarios profesionales para la 

postulación de proyectos que permitan la instalación de sistemas de riego para familias mapuche y 

en sectores rurales. 

Posteriormente, bajo el Gobierno del Presidente Gabriel Boric y la administración local de la ahora 

Delegada Presidencial Andrea Parra, se reorganizó el equipo con el fin de reforzar el trabajo de 

reconocimiento de las familias y sus casos particulares de escasez hídrica, para lo cual se llevó a 

cabo un trabajo significativo durante el año 2023, beneficiando a un número considerable de familias, 

lo cual marca una diferencia significativa con los 10 proyectos conseguidos bajo este programa entre 

2021 y 2022. 

En resumen, entre 2023 y 2024 se logró la postulación y posterior adjudicación de 38 proyectos de 

riego en 10 de las 11 comunas de la provincia, con una inversión total de mil 239 millones 78 mil 389 

pesos, lo que se traduce en que 91 familias cuenten con la adquisición del recurso hídrico vital para 

sus producciones agrícolas, ahorrando de paso el gasto inminente que requiere la adquisición de 

costosos sistemas de riego y modernización de infraestructura existente, o bien la contratación de 

expertos que desarrollen estos proyectos postulables.  

Con este tipo de asistencias a los y las beneficiarias, el equipo de Riego logra dos beneficios: 

regularizar la documentación necesaria para la producción agrícola en los usuarios y colaborar en la 

mejora en la eficiencia del uso del agua y el aumento de la productividad agrícola alimentaria en casi 

un centenar de hogares de los sectores rurales de Malleco. 

Emergencias e incendios forestales 

Los incendios de la temporada 2022 y 2023 azotaron duramente a la Provincia de Malleco, tanto en 

la integridad de sus habitantes como en las viviendas y en recursos vegetales, mermando así la 

calidad de vida de los habitantes de las comunas de Purén, Lumaco, Los Sauces, Ercilla, Angol, 



Collipulli, Victoria y Renaico. Dicho período acumuló la triste estadística de 953 incendios en la zona, 

lo que supera el promedio de 897 siniestros y 37 mil 337,79 hectáreas afectadas en los últimos cinco 

años. 

En ese sentido, la Delegación Presidencial Provincial de Malleco identificó los aspectos perfectibles 

de mejorar y aplicó correcciones en el sistema a partir de una planificación que comenzó en 

septiembre de 2023 y que se aplicó exitosamente en noviembre del mismo año. En concreto, se llevó 

a cabo un trabajo colaborativo a través de las reuniones de Comité para la Gestión del Riesgo de 

Desastres (COGRID) Provincial, involucrando tanto a las corporaciones municipales como a 

empresas ligadas al área forestal, lo que permitió establecer una red de trabajo efectiva que abordó 

diversas acciones de preparación, como la generación de material informativo y capacitaciones para 

la comunidad. 

Adicionalmente, se establecieron mesas técnicas con la participación de la DPP, Vialidad, Conaf y los 

Departamentos de Emergencia de los municipios de Malleco. En estas instancias se planificaron y 

ejecutaron trabajos en terreno, como la construcción de cortafuegos y la limpieza de áreas propensas 

a incendios. Para el período 2023-2024, Conaf propuso 118,96 kilómetros lineales; no obstante, la 

decisión de seguir elaborando estas barreras contra siniestros se tradujo en un total de 198,43 

kilómetros lineales que sobrepasaron la meta. 

Estas acciones conjuntas dieron como resultado una disminución considerable en la cantidad de 

incendios que se produjeron, así como en la superficie total afectada. Los datos reflejan el éxito de 

las estrategias implementadas: entre 2023 y 2024, el número de incendios disminuyó en un 34%, 

pasando de 953 a 627 siniestros. En cuanto a la superficie afectada, se registró una reducción del 

86%, de 76.363,34 entre 2022 y 2023 a 11.137,08 hectáreas entre 2023 y 2024. 

Junto con esto es importante destacar que la inversión en arriendo de maquinarias para el combate 

de incendios pasó de 798 millones 314 mil 746 pesos entre 2022 y 2023, a $0 en esta temporada 

2023-2024, reduciendo al mínimo los gastos e incrementando la eficiencia de las faenas. 

Pasos Fronterizos 

La Delegación Presidencial Provincial de Malleco ha dado un paso adelante en el fortalecimiento de 

la infraestructura y servicios en los pasos fronterizos de la provincia. Estas gestiones cobran una 

relevancia significativa no sólo para la provincia sino también para el país, considerando que en el 

Complejo Fronterizo Pino Hachado han transitado 185 mil 291 personas, entre los cuales se cuenta 

40 mil 129 vehículos particulares, 21 mil 584 camiones y 993 buses, y 82 mil 793 personas en 22 mil 

998 vehículos por el Complejo Fronterizo Icalma. Con esto en consideración, la Delegación 

Presidencial ha ejecutado obras que buscan mejorar la experiencia de los usuarios y optimizar el 

control fronterizo: 

En el Complejo Fronterizo Icalma, se ha reparado el piso de las oficinas y la zona de atención de 

usuarios, creando un espacio más moderno y confortable para quienes transitan por este importante 

paso fronterizo. 

En el Complejo Fronterizo Pino Hachado, se ha adquirido e instalado un nuevo equipo electrógeno, 

asegurando la continuidad del suministro eléctrico en caso de cortes o emergencias, garantizando así 

el normal funcionamiento del complejo. Junto con esto, se ha recuperado la superficie, aplicado 

protección y reparado las estructuras de madera laminada y otros elementos en las instalaciones del 

complejo, renovando su aspecto y mejorando la seguridad de los usuarios. Además se ha habilitado 

un nuevo dormitorio para funcionarios, proporcionándoles un espacio adecuado para descansar y 

mejorar su calidad de vida durante sus turnos de trabajo. 

En cuanto al Complejo Fronterizo Liucura (ubicado en territorio chileno a 10 kilómetros del Complejo 

Pino Hachado), se ha instalado un contenedor modular mixto de baños para usuarios, mejorando 

significativamente la higiene y comodidad de las personas. 



Gobierno en Terreno 

El programa Gobierno en Terreno ha tenido una gran acogida en la provincia de Malleco, permitiendo 

que miles de personas accedan a servicios públicos de manera presencial y cercana. Destinado al 

acercamiento de entidades dedicadas a la atención de público en comunas donde no existen 

determinados servicios, el programa se reestructuró en 2023, iniciando desde ese año una 

coordinación entre los funcionarios de la Delegación Presidencial Provincial, los municipios de la 

provincia de Malleco y las organizaciones sociales, con el fin de presentar Plazas de Servicio, 

Diálogos Ciudadanos y Operativos a partir de temáticas de interés ciudadano según el despliegue 

territorial. 

Es así que en el período 2023-2024 se han realizado actividades en torno a Responsabilidad Penal 

Adolescente, la Pensión Garantizada Universal, la Ley Karin, la Ley de 40 Horas, prevención de 

abuso sexual, ciberseguridad, emprendimiento de la mujer, prevención de incendios y ofertas 

programáticas de los servicios públicos. 

Durante el año 2023, se llevaron a cabo un total de 64 actividades entre Diálogos Ciudadanos y 

Plazas de Servicio, alcanzando un alcance total de 5 mil 755 asistentes. 

Los Diálogos Ciudadanos, espacios de encuentro y participación ciudadana, se realizaron en 47 

ocasiones, contando con la participación de un total de 2 mil 779 asistentes. El promedio de 

asistencia por diálogo fue de 59 personas, lo que demuestra el alto interés de la comunidad por 

participar en estas instancias. 

Las Plazas de Servicio, por su parte, también tuvieron una gran acogida, con un total de 17 eventos 

realizados y 2 mil 976 asistentes. El promedio de asistencia por plaza fue de 175 personas, 

confirmando la importancia de acercar los servicios públicos a las comunidades y facilitar el acceso a 

la atención presencial. Adicionalmente, otra de las diferencias que marcan la gestión a contar del 

2023 es la incorporación de emprendimientos en las Plazas de Servicio, fomentando la economía 

local con los habitantes emprendedores de cada comuna. 

De esta manera, el programa Gobierno en Terreno fortalece el tejido social a través de la 

participación ciudadana, fomenta la adquisición de información en torno a temáticas de interés 

atingente a la realidad de cada vecino y vecina y a su vez crea las condiciones para profesionales de 

servicios que laboran en atención al público. 

b. INFRAESTRUCTURA HABILITANTE 

Subsecretaría de Desarrollo Regional (Subdere) 

La gestión de la Subsecretaría de Desarrollo Regional (Subdere), en recuperación y mejora de 

espacios públicos, se centró en hitos como llegar a acuerdos de colaboración para el Programa Socio 

productivo e Infraestructura por el Buen Vivir en La Araucanía, donde se asignaron más de 34 mil 

563 millones de pesos para financiar 302 proyectos elegibles. Estos abarcaron áreas como agua 

potable, alcantarillado, infraestructura deportiva, mejoramiento de espacios públicos, esterilización de 

mascotas, entre otros. 

Por otro lado, con el objetivo de proporcionar apoyo especializado a los municipios para fortalecer 

sus capacidades en la gestión y ejecución de proyectos y programas de desarrollo local, durante el 

2023, se financiaron 43 proyectos de Asistencias Técnicas y Legales, llegando a una inversión de 3 

mil 388 millones de pesos. 

Asimismo, desde el año pasado, la comuna de Temuco se incorporó al Programa de Revitalización 

de Barrios e Infraestructura Patrimonial Emblemática (PRBIPE). Este programa tiene como objetivo 



revitalizar el barrio centro histórico de Temuco, para salvaguardar el patrimonio nacional y mejorar el 

entorno de la comunidad. 

En descentralización, se aprobó la Ley de Royalty Minero, lo que permitió que 31 comunas de La 

Araucanía recibieron recursos correspondientes al Fondo de Equidad Territorial, sumando una 

inversión superior a 7 mil 220 millones de pesos. La comuna cuyo presupuesto aumentó más en 

comparación con los ingresos propios fue Curarrehue, con un 6,01%. 

Seremi de Obras Públicas 

Durante el 2023 se ejecutaron 544 kilómetros de obras viales en Malleco y Cautín. En lo 

aeroportuario, destaca el término de la segunda etapa del mejoramiento del aeródromo de Victoria. El 

Plan Buen Vivir (PBV) también impulsó la construcción de mil 294 nuevos arranques de Agua Potable 

Rural (APR), beneficiando a 5 mil 176 personas en las provincias de Malleco y Cautín. Por otro lado, 

se financiaron obras emblemáticas que han beneficiado a más de 30 mil personas, como el Hospital 

de Lonquimay, el Liceo Jorge Teillier, Lautaro y el teatro de Collipulli; además, de obras en Caleta El 

Huilque, Saavedra y Embarcadero Villa Icalma, Lonquimay.  

En 2023, culminaron las obras del Colector San Martín, que contó con una inversión de más de cinco 

mil millones, y se han ejecutado obras de construcción de defensas fluviales en Loncoche. Además, 

se ejecutaron 18 proyectos de conservación de riberas por más de $6 mil millones. Así también, se 

ejecutaron los estudios de factibilidad en Sistema de Regadío Imperial, comunas de Temuco y Nueva 

Imperial y Vertientes Púa, de Malleco, para dotar con riego a una superficie de 12 mil hectáreas. 

Seremi de Vivienda y Urbanismo 

El Plan de Emergencia Habitacional, a enero 2024, con ocho mil 616 viviendas terminadas, tiene un 

avance del 64% de la meta regional, y se proyecta en un 170% al término del periodo presidencial, 

totalizando 22 mil 997 viviendas en todas las comunas de la región. 

Asimismo, la iniciativa de Arriendo a Precio Justo fue aplicada a través de 126 unidades por calificar 

en la comuna de Temuco, y selección de 95 unidades en otros proyectos, por cinco mil 380 millones 

de pesos, en las comunas de Padre Las Casas,Temuco, Villarrica y Pucón. 

En tanto, el Programa de Asentamientos Precarios, en la comuna de Temuco, cuenta con 734 

familias con proyectos en ejecución o diseño para la estrategia de Gestión Habitacional, y 30 familias 

del campamento CMPC de Collipulli vinculadas al programa Construyendo Barrios. 

En cuanto al desarrollo del Plan Buen Vivir en esta temática, se puede destacar el desarrollo de 13 

iniciativas urbanas en la Provincia de Cautín y cinco en la de Malleco. 

Respecto a los incendios que afectaron la región durante el 2023, es importante informar que éstos 

dejaron 129 viviendas destruidas pero atendibles. Asimismo, se finalizó la construcción de  17 

viviendas; otras, 54 están en ejecución y 58 están en evaluación. Todo esto gracias a una inversión 

de siete mil 490 millones de pesos.   

Mejoramiento de viviendas y entorno para vivir en comunidad 

En el ítem Mejoramiento de viviendas y entornos, se seleccionaron 26 proyectos de áreas verdes y 

22 de edificaciones comunitarias, en 12 comunas, por diez mil 270 millones de pesos.  



También existen siete proyectos de Centros de Cuidado y Protección en ejecución (selección año 

2022), en las comunas de Angol, Temuco, Melipeuco, Nueva Imperial, Saavedra, Teodoro Schmidt y 

Padre Las Casas, con una inversión total de alrededor de dos mil 200 millones de pesos. 

Construir ciudades justas para el encuentro ciudadano 

Como avance en esta línea, se adaptó el Plan Maestro Urbano habitacional Isla Cautín, de Temuco 

(que cuenta con cuatro etapas de proyectos habitacionales y una de espacio público), a los 

estándares exigidos por el Plan Ciudades Justas, para continuar en esta línea el desarrollo del 

polígono. 

En proyectos urbanos, entre junio 2023 y mayo 2024, se invirtieron 23 mil 900 millones de pesos, 

ejecutando entre otros el “Mejoramiento Avenida Pablo Neruda y Simón Bolivar/Imperial, Temuco”. 

Por otro lado, el programa de Pequeñas Localidades, llegó a 14 lugares y más de 50 mil habitantes, 

con una inversión de 16 mil millones de pesos, en 11 localidades de selección de 2022 a 2023. 

Por último, a través del Programa Quiero Mi Barrio, se iniciaron seis obras, por 980 millones de 

pesos, en Villa Los Rios (Pitrufquén) y Renacer de Guacolda (Traiguén). Además, se iniciaron dos 

nuevos barrios: Copahue, en Renaico, y Javiera Carrera, en Angol (por una inversión de dos mil 

millones de pesos). 

Seremi de Salud 

En materia de fortalecimiento a la red hospitalaria, el 30 de noviembre del 2023 la ministra de Salud, 

Ximena Aguilera, inauguró el Hospital Comunitario y Familiar Makewe-Padre Las Casas. Este nuevo 

hospital intercultural, de más de cuatro mil metros cuadrados, pretende beneficiar a más de diez mil 

personas de la comuna de Padre Las Casas, con una inversión de más de dieciseis mil millones de 

pesos. Además, terminaron las obras de normalización del Hospital de Lonquimay y el Hospital de 

Villarrica, los cuales ya cuentan con su autorización sanitaria para funcionamiento y se espera pronta 

inauguración durante el 2024.  

Respecto a los compromisos en materia de salud mental, el Centro Comunitario de Salud Mental 

(COSAM) en Nodo Lacustre, en la comuna de Pucón, será el primer establecimiento de este tipo en 

la zona, el cual se edificará en un terreno de dos mil metros cuadrados, para brindar atención a una 

población beneficiaria de cincuenta mil habitantes en las comunas de comunas de Villarrica, 

Loncoche, Pucón y Carahue. El costo total del proyecto asciende a alrededor de 6 mil 700 millones 

de pesos, obteniendo, en enero 2024, la recomendación satisfactoria del proyecto ante el Ministerio 

de Desarrollo Social y Familia (MDYSF) para avanzar así a la etapa de ejecución. 

En el complejo asistencial de Padre Las Casas, que forma parte de la estrategia de Centros 

Regionales de Resolución (CRR) se logró contar con tres quirófanos funcionando bajo la estrategia 

CMA-CRR de alto rendimiento. Esto significó un aumento del 68% respecto al año 2022. Se 

resolvieron un total de 3mil 574 cirugías de especialidades prioritarias que incluyen traumatología, 

urología, oftalmológicas, cirugía plástica, cirugía general, cirugía vascular, ginecología y cirugía de 

mama de pacientes de lista de espera NO GES y GES de toda la Región de La Araucanía. 

En el año 2023 fueron siete las comunas a nivel nacional que iniciaron la implementación de la APS 

Universal, la cual se inició en Perquenco, comuna con alta presencia de población mapuche (50%). A 

enero del 2024 la APS incorporó a 648 nuevos inscritos, además, se inició la implementación de la 

Estrategia Cuidado Integral Centrado en las Personas (ECICEP y la Estrategia de Agendamiento 

Remoto (Telesalud). Por otro lado, se realizaron actividades extramurales (atenciones y otras), 

traduciéndose en un aumento del 147% en actividades extramurales con respecto al 2022 y de 196% 



en la participación de personas de la comunidad con respecto al 2022. Para esto se invirtieron 174 

millones de pesos en la estrategia.  

El plan de postas de salud rural prioriza 55 postas para la región de las cuales 14 se consideraron 

para conservación y 41 para reposición. Respecto del avance de las conservaciones de 

infraestructura, en diciembre de 2023 finalizaron las obras de la PSR Codopille de Padre Las Casas, 

PSR Pangueco de Galvarino y PSR San Pedro de Pucón, con un monto total de inversión de más de 

252 millones de pesos. Para el primer trimestre de 2024 finalizarán los trabajos en nueve postas más, 

con un monto de más de 974 millones de pesos, que incluyen las PSR de Comuy y Polul de 

Pitrufquén, Dollinco de Lautaro, Radal, Chucauco, Huilio y Guiñimo de Freire, el Manzano de 

Carahue y Ailinco de Galvarino.  

También en ejecución se encuentra la conservación de infraestructura de la PSR Huitranlebu de la 

comuna de Purén con una inversión de 203 millones de pesos. Posteriormente debieran terminar 

obras de conservación las PSR de Cuel Ñielol de Galvarino con una inversión de 97 millones 505 mil 

pesos, mientras que la PSR de Pocoyán en Toltén se encuentra en proceso de licitación por un 

monto de 43 millones 895 mil pesos. Respecto del avance en reposición, tenemos a las Posta de 

Salud Rural de Aniñir de Traiguén, El Rosario de Victoria con una inversión de más de 2 mil millones 

de pesos, y en proceso de recepción provisoria la PSR Pichipillahuen de Lumaco con una inversión 

de 805 millones 819 mil 127 pesos.  

Seremi de Educación 

En términos de reactivación educativa, con el fin de abordar la inasistencia grave a clases y la 

interrupción de las trayectorias educativas de las y los estudiantes a partir de la pandemia, se 

desplegaron equipos de revinculadores en 17 comunas, medida que tuvo entre sus principales logros 

el aumento de la asistencia en un 1,6% con relación al año anterior. La asistencia promedio fue de 

87,3% a nivel regional. 

En materia de recuperación de aprendizajes, y con el objetivo de disminuir la brecha educativa 

provocada por la interrupción de las clases presenciales, el Presidente de La República, Gabriel 

Boric, anunció en mayo de 2023 el Plan Nacional de Tutorías. En él tutores especializados trabajaron 

con niñas y niños de 2° a 4° básico, aumentando el desarrollo de sus habilidades de lectura y 

escritura. Así, en la Región de La Araucanía se realizaron más de dos mil 300 tutorías comunitarias y 

más de 400 tutorías por parte de instituciones de Educación Superior de la región.  

Una tercera medida en este aspecto, fue el programa “A convivir se aprende”, iniciativa dirigida a 

enfrentar y prevenir la violencia escolar a partir del desarrollo de competencias y habilidades en 

establecimientos educacionales priorizados. En el caso de nuestra región, el programa tuvo un 

alcance de ocho comunas: Curarrehue, Villarrica, Pucón, Nueva Imperial, Padre Las Casas, Ercilla, 

Temuco y Curacautín, llegando a más de 100 mil estudiantes beneficiados y beneficiadas. 

En lo que respecta a infraestructura, el año 2023 la convocatoria de proyectos de conservación de la 

Dirección de Educación Pública (DEP) benefició 20 proyectos, por un total cercano a los cinco mil 

800 millones de pesos de inversión en 15 comunas de la región. En cuanto a FAEP se le otorgaron 

un total de 7 mil 100 millones aproximadamente distribuidos entre 27 comunas. 

Otras iniciativas 

Durante la temporada de incendios forestales 2023-2024, se coordinó con SENAPRED y CONAF, el 

programa “Escuelas Preparadas” para identificar un total de 55 escuelas ubicadas en zonas de 



interfaz urbano-rural en categoría de muy alto riesgo de incendios. Este proyecto inició acciones 

preventivas en 648 establecimientos, cubriendo una matrícula de 91 mil 337 estudiantes. 

Seremi de Transporte y Telecomunicaciones 

El anhelo de más Trenes para Chile se hizo realidad con la inauguración del servicio Temuco-

Pitrufquén, beneficiando a más de 300 mil personas, como parte del proyecto Temuco-Gorbea, cuya 

inversión es de 134 millones de dólares, proyectado para estar en servicio a partir de 2027. 

En Padre Las Casas, se construyó una nueva estación ferroviaria que conecta a cerca de 80 mil 

habitantes con una inversión de 297 millones de pesos. A este hito se suma la parada en Cajón, 

expandiendo la cobertura en la región. 

Gracias a los diversos proyectos ferroviarios desarrollados en la región, en 2023 se registró el record 

de pasajeros en el tramo Temuco-Victoria, donde un total de 663 mil 434 usuarios se movilizaron, 

con un aumento del 39% respecto al año anterior. 

También, en marzo de 2024, se dio inicio a las obras de la nueva estación en Quepe, servicio que 

conectará así con Temuco en 20 minutos y Pitrufquén en 22. Esta será parte del recorrido Temuco-

Pitrufquén, que tendrá su puesta en servicio durante el primer semestre de 2024. Su monto de 

inversión es de 162 millones de pesos. 

Por otro lado, pensando en la incorporación de tecnologías menos contaminantes y mejoras en 

aspectos de seguridad, calidad y eficiencia en el transporte público, el programa Renueva tu Micro, 

renovó 150 buses urbanos y rurales en la región, con una inversión de 4 mil 463 millones 240 mil 

pesos anuales. De esta misma manera, 84 dueños de vehículos fueron beneficiados con el programa 

Renueva tu Colectivo, iniciativa financiada por el GORE por 269 millones 500 mil pesos e impulsada 

por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. 

Cabe destacar que La Araucanía lidera en servicios subsidiados a nivel nacional, con 273 

trayectorias beneficiando a más de 160 mil personas, con una inversión de 6 mil 208 millones de 

pesos en 2023. 

Otro de los avances en materia de transportes, es la ampliación del área de cobertura de la Unidad 

Operativa de Control de Tránsito (UOCT) Araucanía con la integración de los semáforos del eje 

Javiera Carrera y Recabarren en Temuco, mediante la inversión $90 millones de pesos. 

Asimismo, para cumplir la meta presidencial de ampliar los kilómetros de ciclovías y sendas 

peatonales, se está desarrollando el estudio “Proyectos de Movilidad Activa en la Macrozona Sur” en 

Temuco, Pitrufquén y Pucón, el cual tuvo una inversión total en 2023 de 28 millones 100 mil 900 

pesos. 

Por último, el Plan Calles Protegidas reforzó las fiscalizaciones a motociclistas con 316 controles, 

mientras que las nuevas Plantas de Revisión Técnica en Padre Las Casas y Lautaro, con una 

inversión de 2 mil millones de pesos cada una, medidas para el resguardo y seguridad de los todos 

los ciudadanos, tanto peatones como automovilistas. . 

Seremi de la Mujer y Equidad de Género 

En relación con la agenda regional de Igualdad de Derechos y Equidad de Género 2022-2026, las 

instituciones públicas han asumido 104 compromisos, con 193 acciones y/o actividades realizadas.  



El año 2023 se actualizó el cuarto Plan Nacional de Igualdad entre mujeres y hombres 2018 – 2030, 

contando con la participación de 125 mujeres de la Región de La Araucanía.  

En mayo se difundió la Ley N° 21.484 de Responsabilidad Parental y Pago Efectivo de Pensión de 

Alimentos, en Malleco. En junio, la Ministra Antonia Orellana realizó la difusión de la Ley N° 21.484  

en la comuna de Temuco y contó con la participación de aproximadamente 100 mujeres.  

En junio, junto a la Seremi de Desarrollo Social, se realizó el diálogo regional por el Sistema Nacional 

de Cuidados, en el que participaron más de 100 cuidadoras de La Araucanía.  

En julio, junto a la Seremi de las Artes, Cultura y Patrimonio, comenzó la iniciativa “Tejiendo 

Memorias”, en el marco de los 50 años de la dictadura cívico militar. En el mismo contexto, se 

constituyó la Mesa Mujeres Históricas y se realizó el encuentro intergeneracional “Participación 

Social y Política de las Mujeres de La Araucanía”.  

Durante septiembre, en Fiestas Patrias, se realizó la difusión de la campaña “Sí es Mi problema”, en 

la plaza Aníbal Pinto de Temuco. Además, se realizó un diálogo regional de rediseño del Plan 

Nacional por el Derecho a Vidas Libres de Violencia de Género para mujeres, niñas y diversidades 

2022-2030, donde participaron 65 mujeres. El 25 de noviembre, en tanto, se lanzó la campaña 

“Lleguemos a Cero”, en la Provincia de Malleco (Angol y Purén). Asimismo, en enero y febrero 2024, 

se realizaron conversatorios en comunidades mapuche de las comunas de Vilcún, Chol Chol, 

Renaico.  

En relación al Programa de Mejoramiento a la Gestión, el Servicio Local Costa Araucanía implementó 

la Mesa para la Transversalización de Género e Interculturalidad con el objetivo de desarrollar 

acciones de colaboración con distintas instituciones para la mejora de la educación pública desde la 

equidad de género y la interculturalidad. 

Por otro lado, la realización de la Mesa Intersectorial Mujer Mapuche, permitió avanzar en la 

disminución de las brechas y barreras de género, discriminación y violencias que viven las mujeres 

mapuche. Entre las instituciones participantes del convenio de colaboración se encuentra la Seremi 

de Mujer y Equidad de Género, Salud, Educación, Desarrollo Social, Culturas, Conadi, SernamEG, 

Prodemu, así como la Universidad de La Frontera, ONG CET SUR, INDH y la Fundación Instituto 

Indígena 

También se llevó a cabo la Mesa Oficinas Municipales de la Mujer y de Género, instancia de 

coordinación con los municipios para la transversalización del enfoque de género, donde participaron 

20 municipalidades. 

Cabe destacar que el 8 de marzo se conmemoró el Día Internacional de la Mujer, en la comuna de 

Padre Las Casas, con más de 300 asistentes, donde se reconocieron a 25 mujeres por su aporte a la 

región y se anunció la recién aprobada Ley Integral por vidas libres de Violencia. 

En  tanto, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (Sernameg) durante el año 2023 

implementó los siguientes programas en la región: 

● Mujer y participación política y social: se efectuaron actividades de sensibilización con una 

cobertura lograda de 298 personas, y se implementó la Escuela de Líderes Políticas y 

Sociales a la cual asistieron lograda de 66 personas.  

● Mujer, derechos sexuales y reproductivos: las iniciativas en esta materia lograron impactar a 

mil 185 participantes.  



● Programa de atención, protección y reparación en violencia contra las mujeres: se benefició a 

un total de 11 mil 388 beneficiarias efectivas en:  

o Programa prevención de la Violencia Contra las Mujeres, donde participaron  mil 417 

personas.  

o Programa 4 a 7: en esta actividad fueron beneficiadas 837 mujeres y mil 93 niñas y 

niños.  

o Programa mujeres jefas de hogar: tuvo una cobertura de tres mil 624 participantes 

efectivas.  

o Programa Mujer Emprende: alcanzó un total de 125 mujeres. 

Seremi de Desarrollo Social y Familia 

El año 2023, en materia de cuidados, mediante el programa Red Local de Apoyos y Cuidados, se 

invirtieron más de mil 73 millones de pesos en 10 comunas de la región, permitiendo que 540 

personas en situación de dependencia funcional mejoren el desarrollo y calidad de vida. Además, 

450 personas cuidadoras vieron reducida su sobrecarga. Asimismo, se transfirieron un total de 398 

millones 700 mil pesos para la ejecución del convenio Registro Social de Hogares en los 32 

municipios de la región, permitiendo la tramitación de 168 mil 349 solicitudes y la identificación de 5 

mil 989 personas cuidadoras en la Región. 

Respecto a Niñez y Adolescencia, se habilitaron 19 Oficinas Local de la Niñez (OLN), transformando 

a La Araucanía en la región con la mayor cantidad de comunas con estas oficinas a nivel nacional, 

con una inversión que superó los mil 434 millones de pesos para su implementación y 

funcionamiento. 

En cuanto a la evaluación social de proyectos de inversión pública, que tiene como objetivo velar por 

una asignación eficiente de recursos, transparencia, apoyar la toma de decisiones, y contribuir al 

bienestar de la comunidad, durante el 2023 se lograron 80 recomendaciones satisfactorias y 106 

iniciativas fueron reevaluadas.  

Referente al programa Vínculos, que promueve el envejecimiento activo y fortalecimiento de la 

autonomía de personas mayores, en la región, se logró un aumento de cobertura histórico llegando a 

un total de 2 mil 728 personas mayores beneficiadas, equivalente a un aumento de cobertura de un 

23%. 

Por otro lado, entre mayo y diciembre de 2023, se aplicaron en la región un total de 238 Fichas 

Básicas de Emergencias, correspondientes a 678 personas afectadas por emergencias de diversa 

índole y, se acreditó a un total de 686 funcionarios Municipales en la aplicación de FIBE/FIBEH y uso 

de la plataforma SISE, que permite dar una respuesta más rápida y efectiva a quienes tuvieran 

afectación de vivienda o enseres. 

Conadi 

En el Fondo de Tierra, específicamente en el Programa Aplicación del Artículo 20 letra a), se 

adquirieron un total de mil 345 hectáreas, beneficiando a 485 familias, de la región de La Araucanía. 

En tanto, en el Programa Aplicación del Artículo 20 letra b), con un presupuesto de 14 mil 847 

millones de pesos, se financió la adquisición de 13 predios, comprendiendo mil 862 hectáreas, en 

beneficio de 12 comunidades indígenas y un lof, con la compra de un sitio de significación cultural.  

En cuanto al Fondo Desarrollo, con el Programa Küme Mogen Pu Zomo, con un presupuesto de 160 

millones de pesos, se financiaron 61 proyectos liderados por mujeres mapuche de distintas comunas 



de la región de La Araucanía. En el marco del Programa de Turismo y Pueblos Indígena, se ejecuta 

el "Concurso Público de apoyo al turismo indígena" con un presupuesto total de 168 millones de 

pesos adjudicándose a 24 emprendedores y empresarios mapuche. 

A través de la Unidad de Cultura y Educación para Indígenas, se apoyó el proceso de enseñanza y 

aprendizaje de las lenguas y culturas indígenas, mediante el soporte técnico de un(a) Educador(a) en 

Lenguas y Culturas Indígenas (ELCI); adjudicación de subsidios de estudios de post grado 

(maestrías), concursos públicos orientados a desarrollar procesos de inmersión lingüística niños y 

jóvenes indígenas. 

El Programa Chile Indígena tiene la característica de trabajar con las organizaciones indígenas 

organizadas territorialmente. El año 2023 fue el año en que se cierra el Programa Chile Indígena, y 

se logró ejecución temprana y cierre administrativo total de las mesas Territoriales. 

Con un total de 3 mil 648 millones 405 mil 406 pesos, de la línea del Fondo de Decisión Territorial, se 

beneficiaron 684 comunidades. El 2023 fue el último año de trabajo con las organizaciones que se 

incorporaron en 2021, correspondiendo hacer un cierre completo de todos los procesos. 

Seremi del Deporte 

El Programa Deporte y Participación Social que busca incrementar la práctica regular y sistemática 

de la actividad física en jóvenes, adultos y la tercera edad, llevó a cabo 239 talleres y eventos en 

todas las comunas, con un presupuesto de 464 millones de pesos, y un aumento de beneficiarios 

referente al año 2022 de un 23%.  

El programa Crecer en Movimiento, en tanto, que apunta a un mayor desarrollo de las habilidades 

motrices desde la edad preescolar, hasta la educación media, implementó 239 actividades deportivas 

en establecimientos educacionales y jardines, fomentando un estilo de vida activo y saludable entre 

los jóvenes. Los beneficiarios de este programa aumentaron a un 24% referente al año 2022 y con 

una inversión de 515 millones de pesos. 

En cuanto al programa Fortalecimiento del Deporte de Rendimiento Convencional y Paralímpico, que 

busca potenciar el desarrollo de deportistas en las primeras fases del deporte competitivo para 

llevarlos hacia el Alto Rendimiento, tuvo un presupuesto de 205 millones de pesos y una inversión del 

4% mayor al año 2022. 

Por otro lado, La Araucanía tuvo el honor de ser sede de los Juegos Para La Araucanía, evento 

binacional que congregó a 223 deportistas de Chile y Argentina, reafirmando el compromiso con el 

deporte inclusivo. También organizamos y ejecutamos los regionales de los Juegos deportivos 

escolares (JDE), aumentando la inversión a este programa para enfrentar los compromisos 

binacionales y sudamericanos en un 26%, con un presupuesto regional de 430 millones de pesos. 

Asimismo, el Fondo Nacional para el Fomento del Deporte, financió 43 proyectos en 18 comunas de 

la región. Esto fue esencial para el apoyo de proyectos deportivos a lo largo de la región, alcanzando 

a una amplia gama de disciplinas, con un presupuesto de 188 millones de pesos. 

También durante el año 2023 se ejecutó el proyecto de conservación de la multicancha de la escuela 

Juan Ferriere Caire de Angol, por un monto de inversión de 49 millones de pesos, que no sólo 

benefició a 25 estudiantes, si no que a más de 200 personas que viven en el sector rural de Vegas 

Blancas. 



En relación a los Juegos Panamericanos y Parapanamericanos Santiago 2023, 33 deportistas 

regionales participaron del evento, obteniendo medallas de oro, plata y bronce. Además, se 

distribuyeron 800 entradas, permitiendo a niños, niñas, jóvenes y personas mayores de diversas 

comunas de la región viajaron a las sedes de Santiago y subsedes de Valparaíso y San Pedro de la 

Paz. 

El legado de estos juegos es fomentar una cultura deportiva en los establecimientos educacionales 

de nuestra región. Fomentando la práctica de actividad física y deporte entre los alumnos y la 

comunidad en general, promoviendo hábitos de vida saludables y el desarrollo integral de las 

personas. 

Por último, el 7 de abril de 2024 se realizó el Día Nacional del Deporte en La Araucanía, con una 

corrida y cicletada familiar en la comuna de Angol, para lo cual se realizó una inversión de más de 15 

millones de pesos. En este hito regional participaron más de 10 mil personas disfrutaron del deporte y 

la actividad física en la región. 

Seremi de Bienes Nacionales 

Dentro de las gestiones que realizó la Seremi de Bienes Nacionales de La Araucanía durante el año 

2023, se destaca la entrega de 43 concesiones, siendo 41 de ellas de uso gratuito y dos de largo 

plazo, en distintas comunas de La Araucanía. 

Gracias al trabajo y alianzas con reparticiones públicas, se concretó la entrega de una destinación de 

un inmueble a la Subsecretaría de Salud Pública,ubicado en pleno centro de Temuco -calle Diego 

Portales 561- en el que se construirá un Depósito de Vacunas e Inmunoglobulinas. 

También se trabajó en conjunto con distintos gabinetes ministeriales, en la administración de un 

inmueble conocido como “La Isla Cautín de Temuco”, ubicado en el corazón de la ciudad, para la 

construcción de un barrio cívico. Por otro lado, en el marco de la atención en terreno, estuvimos 

presentes en las 32 comunas de la región, logrando un estimativo de mil atenciones en terreno 

durante el 2023.  

Por otro lado, se contribuyó al Servicio de Vivienda y Urbanización (Serviu) mediante la transferencia 

de nueve terrenos en las comunas de Lautaro, Vilcún, Victoria, Lonquimay y Angol, abarcando una 

superficie total de 57,23 hectáreas, para la construcción de viviendas en el marco del Plan de 

Emergencia Habitacional (PEH).   

Asimismo, se asignaron un total de seis inmuebles fiscales a personas indígenas, asociaciones y/o 

comunidades indígenas para su administración, donde destaca la histórica entrega de la ex casa 

Cema al Consejo de Lonkos de La Araucanía, para la instalación de la “Ruka Lonko”, en Temuco; y 

un inmueble a la comunidad Indígena Juan Cona de Temuco para su sitio ceremonial.  También se 

firmó por la promoción de la gobernanza para la administración de un área del Parque Nacional 

Villarrica con comunidades de Curarrehue, y también de la reserva forestal Villarrica. Adicional a 

esto, se ha avanzado sustancialmente en el trabajo con el territorio vinculado a las Dunas de Monkul 

de la comuna de Carahue. 

Otro ítem para destacar son las gestiones que se realizaron para terminar con la concesión del 

inmueble ubicado en Miraflores 764, un ex recinto CNI, para entregarlo en concesión a una 

organización de derechos humanos durante este año.  



Junto a ello, se entregaron mil 139 títulos de dominio a familias de las 32 comunas de la región. A su 

vez, esto se suma a la tramitación de 18 títulos de dominios para damnificados por los incendios 

forestales, los que se encuentran en los respectivos Conservadores de Bienes Raíces. 

Seremi de Justicia y Derechos Humanos 

Durante el 2023, en el ámbito de la reinserción social y seguridad pública, se logró la apertura a un 

plan piloto de cupos laborales en el sector privado, específicamente con la Cámara Chilena de la 

Construcción, donde un cupo de trabajo de una persona privada de libertad se desarrolló 

exitosamente, aumentando a 5 durante el 2024. Para ello, participamos en la Mesa de Trabajo 

"Formación de Trabajadores de la Construcción", junto a la Seremi de Trabajo, el Presidente 

Nacional de CChC, Gendarmería de Chile y el alcalde de Temuco.  

En materia de Diálogos Ciudadanos, se materializaron charlas de Responsabilidad Penal 

Adolescente en establecimientos educacionales de la Provincia de Malleco, realizando un total de 16 

en Ercilla, Lumaco, Capitán Pastene, Los Sauces, Traiguén, Renaico, Purén, Curacautín y 

Lonquimay. 

Uno de los proyectos emblemáticos del 2023, fue la reposición de dos vehículos especiales de 

transporte de internos de Gendarmería, financiado por el Gobierno Regional a través del Fondo 

Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), marca Ford F550, únicos en el país. Esta iniciativa tuvo una 

inversión de 720 millones de pesos y cuentan con blindaje, neumáticos runflat (antipinchazos) y 

cámaras de vigilancia, entre otras características. Estos vehículos fueron destinados para los 

funcionarios de Malleco y Cautín, a cargo de la USEP (Unidad de Servicios Especiales 

Penitenciarios), para el traslado de internos desde las unidades penales de La Araucanía y otras 

regiones, de acuerdo a lo ordenado por los Tribunales de Justicia. 

Por último, durante 2023 207 funcionarios y funcionarias fueron beneficiados con Jornadas de 

Derechos Humanos e Interculturalidad, Seminarios de Reinserción y Seguridad Pública, además de 

un Curso de Lengua y Cultura Mapuche. 

Seremi de la Secretaría General de Gobierno 

Las líneas de trabajo del periodo consistieron principalmente en difusión de información sobre 

políticas gubernamentales y atención de consultas -en especial sobre los beneficios de la reforma de 

pensiones-; Escuelas de Formación Social y entrega directa de financiamiento para Organizaciones 

de Interés Público y Medios de Comunicación Social. 

En cuanto a la entrega de información sobre políticas públicas gubernamentales a la ciudadanía y la 

atención de sus dudas, se realizaron 21 diálogos participativos con la participación de 891 personas 

de 11 comunas. Esto con la finalidad de fomentar la comunicación entre la ciudadanía y el gobierno 

respecto a políticas, planes y programas que influyen directamente en las personas y su calidad de 

vida. 

Las atenciones de MovilizaDOS, en tanto, alcanzaron 966 personas en 19 jornadas. De las y los 

beneficiados, 628 se identifican con el género femenino, alcanzando un 65%, mientras que 338 se 

declara de género masculino, alcanzando un 35% de las atenciones. Por último, la cobertura del 

programa alcanzó a 13 comunas de la Provincia de Cautín. 

Por otro lado, en el marco del Día Internacional de la Mujer, se organizó un viaje en tren de lideresas 

de Pitrufquén, Temuco, Freire y Padre Las Casas. En el área de capacitación, en tanto, se realizaron 

34 Escuelas de Formación Social (EFS), atendiendo en total a 2 mil 25 dirigentas/es sociales de los 



cuales mil 546, son mujeres (77%), mientras que el 23%, (479 dirigentes) son de género masculino. 

Las EFS se desarrollaron en 15 comunas diferentes de las cuales 11 son de la Provincia de Cautín y 

4 de Malleco.  

En materia de apoyo financiero para organizaciones, se realizaron las siguientes actividades: 

● Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones de Interés Público (FFOIP): existieron 244 

postulaciones de las cuales resultaron adjudicadas 53 iniciativas correspondientes a 28 

comunas. El monto de inversión fue de 104 millones 831 mil 882 pesos. 

● Fondo de Fomento de Medios de Comunicación Social (FFMCS): se adjudicaron 29 

iniciativas en 13 comunas de la región, con la siguiente distribución: 5 medios digitales; 4 

medios impresos; 18 radios; y 2 medios televisivos. El monto de inversión fue de 116 

millones 954 mil 807 pesos. 

Plan Buen Vivir 

La Araucanía presenta importantes carencias en infraestructura y dificultades para repararlas. Por 

esta razón, durante el año 2023, el Plan Buen Vivir en conjunto con la División de Estudios del 

Ministerio Secretaría General de la Presidencia, y la Subsecretaría de Evaluación Social del 

Ministerio de Desarrollo Social y Familia, elaboraron un estudio de caracterización socioeconómica 

de las regiones de Biobío, La Araucanía, Los Ríos y Los Lagos.  En relación con la muestra, este 

estudio se realizó a nivel regional y provincial, lo que permitió identificar aquellas zonas con mayores 

niveles de vulnerabilidad social que han visto dificultada la presencia del Estado. 

Es por esto que, el Plan Buen Vivir, ha implementado una estrategia coordinada con otros ministerios 

para fortalecer capacidades locales, aumentar el monitoreo de los proyectos, reducir sus plazos de 

ejecución, planificar la inversión en las regiones de mayor rezago y, aumentar la inversión en 

infraestructura. 

Ha desarrollado una agenda de encuentros con actores institucionales, autoridades, servicios y 

diversos organismos públicos, que se relacionan con las labores y tareas del Plan Buen Vivir. Es así, 

como durante el año, se realizaron 378 reuniones a lo largo de la zona sur de nuestro país, 

comprendiendo las regiones del Biobío, Los Ríos, Los Lagos y La Araucanía, que permitieron dar a 

conocer el plan, ejercer coordinaciones, detectar demandas, abordar conjuntamente temáticas de las 

comunidades y acordar trabajos conjuntos con los organismos públicos competentes.    

Durante el 2023, se dictó el Decreto N.º 16, que crea el Consejo Interministerial para la Coordinación 

del Plan Buen Vivir, con el objeto de coordinar e integrar las acciones de los ministerios que 

participan en esta instancia, así como de los servicios públicos relacionados, la que se encuentra 

integrada por las siguientes carteras: Desarrollo Social y Familia, Bienes Nacionales, Obras Públicas, 

Interior y Seguridad Pública, Mujer y Equidad de Género, Hacienda y Secretaría General de la 

Presidencia.. Así, el Consejo Interministerial del Plan Buen Vivir, se constituye como una instancia 

que deberá realizar y orientar diversas definiciones para abordar el rezago histórico que aqueja a la 

población que habita las regiones comprendidas por el Plan Buen Vivir.  

c. REACTIVACION ECONOMICA 

Seremi de Hacienda 

La Seremi de Hacienda de La Araucanía centró sus esfuerzos en dar a conocer los diferentes 

instrumentos financieros y de alivio tributario que ha puesto a disposición el gobierno del Presidente 



Boric. En ese sentido, se puso especial énfasis en la reactivación económica, para ir en ayuda de las 

micro, pequeñas y medianas empresas, así como también de los ciudadanos de la región. 

En esta lógica, el Bolsillo Familiar Electrónico -ejecutado por BancoEstado vía cuentas Rut- ha sido 

muy utilizado por los beneficiarios: a noviembre de 2023 el instrumento fue usado en 448 mil 

compras, representando el 7,8 % de las transacciones a nivel nacional. Además, la institución 

bancaria inauguró la sucursal de Los Sauces en noviembre del 2023. 

En tanto, la Tesorería General de la República en La Araucanía celebró 2 mil 737 convenios a marzo 

del 2024, de los cuales mil 842 pertenecen a la Ley N° 21.514 de Alivio a la Deuda Tributaria y Fondo 

de Garantía para Pequeños y Medianos Empresarios Chile Apoya, que facilita el otorgamiento de 

créditos en mejores condiciones al amplio segmento de Mipymes y flexibiliza el pago de deudas 

tributarias, mediante la condonación de multas e intereses y la suscripción de convenios de pago con 

la TGR. 

Durante el año 2023 se transaron 638 millones 413 mil pesos a través de www.mercadopublico.cl en 

La Araucanía, con 149 mil 174 órdenes de compra emitidas por los diferentes organismos públicos. 

Durante el 2023 ChileCompra capacitó a mil 360 compradores y 139 proveedores del Estado en la 

región. 

Por otro lado, el Servicio de Impuestos Internos realizó 56 charlas de capacitación y difusión, con una 

participación de 3 mil 455 participantes. Además, se han considerado “ha lugar” el 73 % de las 

solicitudes de rebaja de contribuciones de predios ocupados bajo el procedimiento establecido en la 

Resolución Exenta 40 del 23 de marzo de 2023 emitida por el SII. 

Desde Aduanas, por su parte, se destaca la actividad de fiscalización realizada en conjunto con la 

Municipalidad de Temuco, PDI y SII de Temuco, la que dio como resultado la incautación de más de 

cuatro mil artículos que infringen la ley de propiedad industrial/intelectual. El valor aduanero de 

dichas mercancías incautadas asciende a 9 mil 472 dólares, aproximadamente. Por estos hechos se 

presentaron tres querellas contra los representantes legales de los establecimientos fiscalizados y se 

cursaron tres denuncias por contrabando con multa máxima de 37 millones 933 mil 269 pesos. 

En cuanto a la Mesa de Comercio Exterior, esta se formalizó el 14 de noviembre del 2023 a través de 

la Resolución Exenta N°2117 del Gobierno Regional de La Araucanía, que crea la Mesa de Trabajo 

Público-Privada para el Desarrollo de Inversiones y Comercio Exterior de la Región de La Araucanía. 

Es presidida por el Gobernador Regional, y en ella la Seremi de Hacienda es vicepresidente. 

Seremi de Agricultura 

En el periodo 2023-2024, en Agricultura se inició la construcción de la Oficina Sectorial Villarrica del 

SAG, con una inversión de 2 mil 820 millones. Por otro lado, el Programa de Erradicación de 

Brucelosis Bovina del SAG monitoreó mil 530 predios y muestreó a 39 mil 761 bovinos (superando en 

un 80% lo programado). Asimismo, la Fundación para la Innovación Agraria está ejecutando el 

Programa AgroCoopInnova, apoyando a seis cooperativas a través del Instituto de Agroindustria de 

la Universidad de La Frontera. 

Es importante mencionar que, con financiamiento de la Conadi, se impulsó la iniciativa de “Sistemas 

hídricos para la seguridad alimentaria” que a través de la CNR adjudicó 29 sistemas para mujeres por 

16 mil 179 UF en total. En el Concurso Nacional para Pueblos Originarios y Plan Buen Vivir, en tanto, 

se adjudicaron 28 proyectos por 21mil 297 UF, mientras que en el 2º Concurso para la Pequeña 

Agricultura y la Seguridad Alimentaria, la región se adjudicó 184 proyectos por 58 mil 716 UF en total. 



También se aumentó en un 250% la postulación a proyectos de pequeña agricultura y mujeres, 

pasando de 357 (2022) a 561 (2023).  

El Indap, por su lado, ha puesto en funcionamiento 32 Faros Agroecológicos para promover prácticas 

agrícolas que respetan y protegen el medio ambiente. Al mismo tiempo, el Programa de Cultivos 

Tradicionales de Indap 2023-2024 está invirtiendo un total de 124 millones 800 mil pesos en 50 

usuarios. 

Las labores de incorporación de rastrojos, por su parte, promovidas por la Conaf, se ejecutaron en 

cuatro comunas, cubriendo 792 hectáreas y beneficiando a 90 familias de pequeños y medianos 

agricultores. Se realizó el Encuentro de Jóvenes rurales para fomentar una nueva generación de 

agricultores comprometidos con prácticas agrícolas sostenibles.  

Se ejecutaron 900 millones de pesos en el contexto del Programa de Rezago “Recuperación 

Hidrológica Agroforestal en Cuencas Críticas de la Zona de Rezago Malleco”, beneficiando a 205 

familias con módulos de cosecha de aguas lluvia, módulos de recuperación hidrológica y 

capacitación. En el mismo contexto, se ejecutaron 450 millones de pesos en el “Establecimiento de 

Especies Forestales Nativas de Uso Multipropósito”, beneficiando a 195 familias con módulos 

agroforestales y capacitación.  

Por otro lado, el Programa de Arborización entregó 33 mil 584 plantas en diferentes lugares públicos 

y el Programa + Bosques se ejecutó en 29 comunas de la región, con la recuperación de más de 800 

hectáreas. Se entregaron también 12 módulos forestales, cada uno con capacidad de producción de 

10 mil  plantas, incorporando 165 personas, lo que se traduce en mil 50 hectáreas de bosques 

naturales. Respecto de la preparación de la temporada de incendios forestales, en la temporada 

2023 – 2024, las brigadas aumentaron de 20 a 29 y los recursos aéreos subieron en dos 

helicópteros.  

Respecto al programa “Proyectos de Innovación” de la Fundación de Innovación Agraria, se financió 

un total de 33 proyectos y se ejecutó el Programa SaviaLab, a través de la Universidad Católica de 

Temuco, dirigido a jóvenes rurales que cursan enseñanza media técnico-profesional.  

Por último, el sistema de áreas protegidas recibió 48 mil  64 visitantes a nivel regional (80% de los 

ingresos fueron nacionales) y el Programa de Apoyo a la Salud Mapuche de la Conaf entregó 7 mil 

plantas nativas a comunidades y organizaciones.  

Seremi de Energía 

En 2023 ingresaron a la matriz regional 148 MW de capacidad instalada bruta. De ellos, 145,3 MW 

corresponden al Parque Eólico Renaico II por una inversión de 176 millones de dólares. También 

hizo ingreso a la matriz el primer parque fotovoltaico, PMGD Renaico, por 3,01 MW de capacidad 

instalada. A inicios de 2024 la región alcanzó los 987,8 MW de capacidad instalada bruta, en un 98% 

se basa en energías renovables, de las cuales 805 corresponden a energía eólica (81% de la matriz).  

El Programa Fondo de Acceso a la Energía tuvo gran participación de las organizaciones regionales, 

obteniendo seis beneficiarios quienes podrán acceder a soluciones de energización a través de 

generación fotovoltaica con o sin almacenamiento en baterías, y soluciones de energización 

mediante un sistema solar térmico para calentamiento de agua.   

Respecto a la inversión pública en infraestructura escolar, se realizaron los hitos de inauguración de 

obras de mejoramiento térmico en establecimientos educacionales El Liuco de Gorbea y Lenfuen de 

Padre Las Casas. Ambos fueron beneficiados con envolvente térmica e iluminación, entre otras 



mejoras, correspondientes al Programa Mejor Escuela, con una inversión total de 322 millones de 

pesos. Por otra parte, concluyeron las obras de normalización eléctrica de los establecimientos 

Romilio Adriazola en Carahue por 90 millones de pesos, y Arenas Blancas en Nueva Imperial, 

impactando positivamente a 22 estudiantes multigrado de 1 a 6 básico. Cuenta con apego a la 

comunidad indígena local, del sector Chinofcue. 

Por último, se realizó el programa Leña Más Seca, que tiene como objetivo aumentar la oferta de 

leña en la región, a través del financiamiento de proyectos de inversión de infraestructura, maquinaria 

y equipamiento, el programa está dirigido a productores y comerciantes, En 2023 la iniciativa 

benefició a nueve leñeros de La Araucanía, con una inversión de 72 millones de pesos.   

Seremi de Economía 

En octubre de 2023, Corfo creó la mesa público-privada regional denominada “Digitalización, 

Industrialización y Sustentabilidad de la Cadena de Valor en la Industria de la Construcción”, con una 

inversión de 600 millones de pesos, mientras que en abril de 2024, se constituyó el Comité de 

Desarrollo Productivo Regional (CDPR) de la Región de La Araucanía.  

 

Al mismo tiempo, se implementó el  Programa de Apoyo a la Diversificación Agrícola, que busca 

reconvertir o ampliar la superficie de frutales en la región, comprometiendo recursos por mil 600 

millones de pesos. Además, a partir de enero de 2024, se inició el primer proyecto en usar hidrógeno 

y amoniaco verdes en Chile para producir  fertilizantes libres de combustibles fósiles, con un aporte 

de Corfo por más de 3 mil 250 millones de pesos. Por último, con el fin de apoyar a las Pymes, 

Sercotec invirtió 2 mil 767 millones para promover y fortalecer los barrios comerciales, almacenes y 

las cooperativas.  

 

En cuanto al desarrollo turístico en la zona, se han consolidado los programas estratégico-regionales 

y meso-regionales para su funcionamiento en la zona costera y cordillerana de La Araucanía.  

Sernatur, en tanto, ejecutó más de mil 200 millones de pesos en programas de Vacaciones Tercera 

Edad, Turismo Familiar y Mujer.  

 

Por otro lado, se promociona el destino Araucanía en mercados nacionales e internacionales por 

medio de diversas modalidades (ferias, notas de influencers y ruedas de negocios con tour 

operadores). Además, a través del convenio “Reactivación en la difusión de Araucanía lacustre y 

andina” suscrito con la Subsecretaría de Turismo, se realizaron publicaciones promocionales de La 

Araucanía valorizadas en 100 millones de pesos.  

 

Por último, respecto a Pesca y Acuicultura, destaca el apoyo a la pesca artesanal con una inversión 

de 793 millones de pesos, que sirvió para avanzar en la capacitación de mil .309 personas. También 

se hizo la apertura del Registro Pesquero Artesanal (RPA) para 400 recolectores de orilla, 64 buzos 

en macha y 150 recolectores de huiro negro.  

 

También se logró la inscripción de pescadores de La Araucanía para captura del recurso sierra, 

aumentado las alternativas de pesquería para la pesca artesanal. Por otro lado, se realizaron 218 

encuentros asociados a la nueva Ley de Pesca. Se reactivó la Mesa Público-Privada del Salmón 

Chinook de la cuenca del Río Toltén; se implementó la Mesa de la Mujer de la Pesca Artesanal y 

Actividades Conexas; y se firmó el convenio de uso de la caleta El Huilque con 286 pescadores 

artesanales de Puerto Saavedra con Sernapesca regional. 

 

 

 



Seremi de Minería  

En septiembre de 2023, se iniciaron las gestiones para la formalización de la pequeña minería 

artesanal, en el sector Santa Celia, comuna de Carahue. En colaboración con la Universidad Santo 

Tomás se realizó una planificación para regularizar las faenas de la minería artesanal dedicada a 

explotación del oro aluvial en esta zona. Junto a la formalización de la pequeña minería, se han 

realizado actividades sobre la relevancia de la “Seguridad Minera” en las faenas, tales como una 

charla en octubre de 2023, a mineros del sector Santa Celia. 

También se realizó la primera versión de una “Clínica de Exploración y Explotación del Oro Fluvial” 

en Los Ríos, y que continuarán realizándose en Biobío y La Araucanía, iniciativa organizada por 

Seremi del Biobío, Oficina de Coordinación Minera La Araucanía y Seremi de Los Ríos, en conjunto 

con Oficina Minera Zona Sur de Enami, cuyo propósito es visibilizar la pequeña minería en el sur de 

Chile y levantar una nueva política de fomento hacia ésta actividad que permita, estando 

formalizados, aportar al desarrollo local de comunas donde hay minería con indicadores de 

productividad e impacto en el empleo. 

En octubre de 2023, se iniciaron jornadas de “educación cooperativa”. Sus directos beneficiarios son 

los socios de Cooperativa Minera de Tromaisa, recientemente constituida y la primera de la región, 

ubicada en sector Trovolhue, comuna de Carahue.    

Seremi del Trabajo y Previsión Social 

Durante el año, se llevaron actividades como, la ratificación del Convenio 190 de la OIT, la Ley N° 

21.561 que reduce la jornada laboral, la Ley N° 21.645 que busca conciliar la vida personal, familiar y 

laboral; la N°21.643 que modifica el Código del Trabajo y otros cuerpos legales, en materia de 

prevención, investigación y sanción del acoso laboral, sexual o de violencia en el trabajo; y el 

proyecto de ley que reforma las pensiones. 

En el marco del proceso de revisión y actualización de la Política Nacional de Seguridad y Salud en 

el Trabajo, se realizaron talleres con representación tripartita. Este trabajo se tradujo en un informe 

regional que sirvió de insumo para la actualización de la Política de Seguridad y Salud en el Trabajo 

que estará vigente en el periodo 2024-2028. 

En otro aspecto, se constituyó el Consejo Regional de Capacitación, instancia de carácter consultiva 

y tripartita que aporta a la política nacional de capacitación en el ámbito regional. En la misma línea, 

el Consejo entregó a la región 46 cursos con un total de 920 cupos a ejecutarse durante el año 2024.  

Durante el 2023, la Dirección de Crédito Prendario, entregó en la región 22 mil 600 créditos, de los 

cuales el 76% fue a mujeres. 

En el marco del trabajo del Comité Regional de Erradicación del Trabajo Infantil, se llevó a cabo una 

campaña de prevención de riesgos en el sector agrícola, con capacitaciones en Angol y Temuco, y 

se generó un plan de trabajo con las comunidades educativas de Perquenco, Gorbea, Galvarino, 

Victoria y Lonquimay, con el objetivo de sensibilizar sobre los derechos de NNA, y las consecuencias 

del trabajo infantil. 

Respecto a prestaciones estatales, a enero del año 2024, en la región, hay 133 mil 222 adultos 

mayores que reciben una prestación de vejez no contributiva, Pensión Garantizada Universal o 

Aporte Previsional Solidario de Vejez. El 57% de los beneficiarios de dichas prestaciones son 

mujeres y el 43% hombres, y el monto promedio de la prestación alcanza los 206 mil 195 pesos. Por 

otro lado, el número de beneficiarios del Sistema de Pensiones Solidarias de Invalidez llegó a 20 mil 



778 en la región. Además, se identificaron a 214 mil 486 personas que reciben Subsidio Familiar y 

111 mil bonos de invierno entregados. Por último, se inauguró una sucursal auxiliar en la 

municipalidad de Lonquimay 

En cuanto a materia de subsidios al empleo, hubo 22 mil 708 mujeres beneficiarias del subsidio Bono 

Trabajo Mujer; 21 mil 45 con el Subsidio al Empleo Joven; 28 mil 702 con el IFE Laboral; y 2 mil 465 

con el subsidio Protege. Con ello acciones de intermediación laboral, llevadas a cabo por el Sence, 

concretaron la colocación de 10 mil 928 personas en puestos de trabajo y con Subsidios de 

Emergencia y Catástrofe, Retención, y Contratación, en total beneficiaron a mil 443 trabajadores. 

Finalmente, a través de la Franquicia Tributaria, se registraron 9 mil 915 personas capacitadas. 

Por otro lado, Chile Valora da cuenta en el año 2023, que se certificaron en total mil 5 trabajadores, 

53% de los cuales fueron mujeres. El sector en el que más se certificaron trabajadores durante el año 

pasado fue en gastronomía. 

Durante el año 2023, la Dirección del Trabajo llevó a cabo un total de 4 mil 469 fiscalizaciones. 

Además, se contabilizó la emisión de 2 mil 578 sanciones. Por otra parte, participaron de 2 mil 675 

conciliaciones y 136 mediaciones. Finalmente, llevaron a cabo 44 actividades de capacitación, 

alcanzando una cobertura de 276 dirigentes/as capacitados/as en la región.  

Seremi de Medio Ambiente 

El proyecto de construcción de puntos limpios en su primera etapa en la región contempla una 

inversión de 3 mil 140 millones 750 mil pesos para la construcción de 11 puntos limpios, según 

instrumento ficha IDI actualizada hasta la fecha desde Gobierno Regional. Fueron diseñados para 

recibir residuos de cartón y papel, botellas plásticas, latas (ferrosas y no ferrosas), cartón para bebida 

y vidrio.   

A su vez, en 2023 se aprobó la actualización del Plan de Descontaminación de Temuco y Padre Las 

Casas. Este permitirá aumentar los subsidios de recambio de calefactores de 27 mil a 45 mil 

unidades, así también, aumentar los subsidios de acondicionamiento térmico de 40 mil a 45 mil 

unidades en un horizonte de implementación de 10 años. Por otro lado, establece la renovación de 

400 nuevos buses del transporte público, entre otras medidas.  

También durante 2023, en conjunto con el Gobierno Regional de La Araucanía y el Ministerio del 

Medio Ambiente, se invirtieron más de mil 651 millones de pesos, para adquirir 2 mil  40 nuevos 

sistemas de calefacción (mil 90 a pellet y 950 Aire acondicionado), los cuales serán instalados 

durante el 2024.  

En cuanto al Plan de Descontaminación de la cuenca del lago Villarrica, el año 2023 se logró iniciar la 

implementación de programa FNDR lago Villarrica denominado: “Protección, monitoreo y 

restauración de servicios eco sistémicos de la cuenca del lago Villarrica”, alcanzando una ejecución 

de un 37%, equivalente a 141 millones de pesos financiado por el Gobierno Regional de La 

Araucanía.  

Es importante recalcar que durante este periodo se coordinó la constitución de una mesa de trabajo 

interinstitucional con 16 servicios públicos, elaborando un Plan de Acción para la gestión de 

florecimientos de algas en el lago Villarrica para el período estival 2024, logrando una efectiva 

comunicación a la ciudadanía frente a eventos de riesgo por exposición a las cianotoxinas. Desde 

junio de 2022 a la fecha, se desarrollaron consultorías técnicas para el lago Villarrica y generación de 

insumos para el futuro Plan de Descontaminación por un monto total de 91 millones de pesos. 



En materia de Cambio Climático, como secretaría técnica del Comité regional de Cambio Climático 

se ha financiado un monto de 14 millones de pesos para el apoyo en elaboración de Planes 

Comunales de Cambio Climático a tres municipios de la región. Asimismo, se trabaja en un borrador 

de anteproyecto del Plan de Acción Regional de Cambio Climático en conjunto con el CORECC, a 

partir del desarrollo de seis comisiones de trabajo y la implementación de un programa del Fondo de 

Innovación para la competitividad financiado por el Gobierno Regional de La Araucanía por 180 

millones de pesos, que lleva adelante la Universidad Autónoma de Temuco. 

Seremi de las Culturas, Artes y Patrimonio 

Entre los logros de 2023 estuvo la instalación y trabajo de la Mesa Regional Interministerial para la 

conmemoración de los 50 años del golpe de Estado, en la que participaron 20 instituciones públicas. 

Esta se suma a la creación de una mesa con nueve organizaciones de DD.HH. En este ámbito, se 

desarrollaron tres hitos centrales: el lanzamiento de programación con más de 50 actividades; la 

exposición e intervención lumínica Rostros y memorias: a 50 años en La Frontera; y la Feria de los 

Derechos Humanos. Por otro lado, también se realizó la iniciativa Patios Culturales, impulsada con la 

Subsecretaría de Prevención del Delito focalizó dos sectores en Temuco: Pedro de Valdivia y San 

Antonio. La inversión fue de  6 millones de pesos y asistieron 3 mil 500 personas.  

También se efectuó la celebración del Día de la Música en Temuco, con tres actividades que 

reunieron a 238 músicos y donde asistieron 3 mil personas. La inversión fue de 68 millones 977 mil 

pesos. Al mismo tiempo, destacó la 1ª Fiesta del Libro de La Araucanía, que se realizó el 8, 9 y 10 de 

diciembre en el Outlet Mall Easton de Temuco, y que tuvo la participación de mil 200 asistentes. La 

inversión para esta iniciativa fue de 44 millones 265 mil 872 pesos. En tanto, los fondos concursables 

2023 financiaron 115 proyectos, por un monto de mil 279 millones 591 mil 258 pesos. 

Por su parte, el programa FICR materializó la firma de convenios con siete municipalidades por 42 

millones de pesos, para la contratación de 100 artistas en actividades de verano, con una asistencia 

de más de 50 mil personas. La 4ª versión de los Premios Regionales galardonó a cinco artistas y 

entregó cinco menciones honrosas en cinco categorías y tuvo una inversión de 19 millones.735 mil 

999 pesos.  

A su vez, Red Cultura financió la elaboración de PMC y Planes de gestión en seis comunas, con una 

inversión de 44 millones de pesos; y el programa Cecrea Temuco contó con la participación de mil 

906 niños, niñas y jóvenes en 107 experiencias pedagógicas, con una inversión de 60 millones 800 

mil 238 pesos. Asimismo, mediante el Programa Acciona se implementaron 33 proyectos de 

mediación en escuelas con mil 10 participantes.(inversión: 130 millones 154 mil 900 pesos).  

En tanto, el Servicio del Patrimonio Cultural en la región tiene entre sus logros el financiamiento de 

proyectos a través del Fondo de Mejoramiento de Museos, con una inversión de 58 millones 846 mil  

17 pesos en dos proyectos, mientras que el  Programa de Mejoramiento Integral de Bibliotecas 

financió cinco proyectos, por 215 millones 760 mil 810 pesos.  

Por último, el Fondo de Patrimonio benefició a cinco iniciativas por 74 millones 778 mil 214 pesos. 

También se está ejecutando un proyecto de infraestructura en el Museo Regional de La Araucanía, 

por 242 millones . 24 mil 780 pesos en 2023. También se está desarrollando el proyecto de 

Conservación del Archivo Regional de La Araucanía que contempla una inversión de 300 millones de 

pesos.    

 

 



Seremi de Ciencias, Tecnología, Conocimiento e Innovación 

El Ministerio de Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación de Chile, a través de la Secretaría 

Regional Ministerial Macrozonal, llevó a cabo una serie de iniciativas durante el período 2023-2024 

para fomentar la colaboración entre la academia, el sector público y el privado, centrando sus 

esfuerzos en responder a prioridades regionales. Una de las actividades destacadas fue la 

colaboración con el Ministerio de Medio Ambiente y municipios locales para abordar la contaminación 

en la cuenca lacustre, incluyendo la gestión de florecimientos de algas nocivas en el Lago Villarrica y 

otras aguas dulces. 

En el ámbito de la igualdad de género, la Seremi implementó acciones significativas como la 

conformación de la Mesa Macrozonal de Género en Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación 

(CTCI), enfocándose en reducir las desigualdades de género y fomentar la participación de las 

mujeres en estas áreas. Esto se vio complementado por el Primer Congreso de Género y 

Universidades en la Universidad de La Frontera, que contó con la asistencia de 400 personas y fue 

organizado por la Red Temática Mujeres STEM del Consorcio de Universidades del Estado de Chile. 

A nivel de divulgación y vinculación científica, se destacó el Festival de las Ciencias 2023, que 

involucró actividades en todas las regiones del país y logró una participación significativa en la región 

de La Araucanía. Además, el Concurso Nacional Ciencia Pública apoyó proyectos comunitarios como 

"El lewfü que volverá a correr" y "Bichos en Acción: Héroes del Ecosistema", ambos destinados a 

fortalecer el conocimiento local y la ciencia participativa. 

El programa PAR Explora Araucanía también tuvo un impacto notable, con un presupuesto anual de 

290 millones de pesos que benefició a 2 mil 778 estudiantes, docentes y educadores de párvulos a 

través de diversas actividades pedagógicas y de investigación. 

d. DIALOGO 

Plan Buen Vivir 

Durante el año 2023, se realizaron un total de 139 encuentros territoriales con comunidades 

mapuche en La Araucanía, entre las que se cuentan conversatorios (Trawün) con mujeres mapuche 

urbanas y rurales.   

Comisión Presidencial Paz y Entendimiento 

La Comisión Presidencial para la Paz y el Entendimiento fue creada con el objeto de asesorar al 

Presidente de la República en la construcción de soluciones a largo plazo para la problemática 

territorial en las regiones del Biobío, La Araucanía, Los Ríos y Los Lagos. Se compone por un 

Secretario Ejecutivo y ocho comisionados y comisionadas. Además, existe un Comité de Expertos, 

también compuesto por ocho personas. Se logró institucionalizar gracias a un acuerdo político 

transversal, suscrito por los 19 partidos con representación parlamentaria. 

La Comisión Presidencial para la Paz y el Entendimiento ha estado llevando a cabo un análisis de la 

gestión del Estado en el tema de tierras Mapuche. Desde el inicio, la Comisión ha convocado a 

instituciones clave como la Corporación Nacional de Desarrollo Indígena (CONADI), el Ministerio de 

Bienes Nacionales y el Servicio de Impuestos Internos (SII) para obtener información sobre el estado 

de la propiedad del territorio comprendido entre las regiones Biobío, La Araucanía, Los Ríos y Los 

Lagos. 



Hasta el 30 de abril, la Comisión ha tenido 26 sesiones, que suman 187 horas, y numerosas 

audiencias en las que se ha recibido unas 223 personas. Las audiencias iniciaron con los 

comisionados recibiendo a los gobernadores para compartir sus  apreciaciones sobre el conflicto de 

tierras como también los desafíos en la vinculación con el Pueblo Mapuche.Este proceso incluyó 

sesiones de doble jornada en las regiones de Biobío, La Araucanía, Los Ríos y Los Lagos..Las 

sesiones oficiales en regiones, inauguradas en Temuco, permitieron la participación de Delegados 

Presidenciales Regionales, representantes Mapuche, dirigentes territoriales, víctimas de violencia 

rural y representantes del sector productivo. 

PLANIFICACION 2024-2025 

I. SEGURIDAD PUBLICA 

Delegación Presidencial Regional 

Para el período 2024 a 2025 se espera ejecutar los proyectos financiados por el Sistema Nacional de 

Seguridad Municipal; aumentar la sensibilización en las comunidades sobre el uso del sistema 

Denuncia Seguro; y poner en marcha de la Fuerza de Tarea Ferias Libres para Feria Pinto en 

Temuco. Asimismo, se espera mejorar las condiciones de habitabilidad del Complejo Mamuil Malal y 

mejorar señaléticas internas y externas. 

Para el año 2024, Orasmi cuenta con un presupuesto aproximado de 58 millones de pesos para 

atender casos según protocolo de prelación y en concordancia con lo establecido en las bases 

técnicas. 

Entre enero y junio de 2024, el Fondo de Inversión en la Comunidad – PROEMPLEO proyecta una 

inversión de $2 mil 572 millones 558 mil 940 pesos. Por su parte, el FSPR proyecta aumentar la 

inversión para incentivar la organización y acción social de la ciudadanía de la región.Senda, para 

este 2024 tiene proyectada la instalación de una Mesa de Educación Superior, con participación de 

Universidades y Centros de Formación Técnica de la Región. 

Cabe destacar que Senda se encuentra trabajando en la Estrategia Nacional de Drogas 2024-2030, 

que tiene como finalidad identificar cómo se encuentra Chile en materia de consumo de alcohol y 

otras drogas y, determinar los principales objetivos a futuro para que el Servicio continúe con su 

labor. 

Delegación Presidencial Provincial de Malleco 

Con el objetivo de continuar avanzando en el acceso al agua para riego y fortalecer la agricultura 

familiar campesina, la Delegación Presidencial Provincial de Malleco ha planteado postular 50 

proyectos de riego para beneficiar con un total de $185 millones aproximados al mismo número de 

familias en las 11 comunas de la provincia entre 2024 y 2025. De estos 50, tres ya se encuentran en 

proceso de preselección y dos en ejecución a la fecha. 

Además para el período venidero se contempla postular un proyecto significativo para la localidad 

Ipinco en la comuna de Purén, que consiste en revestir el tranque del sector. Este proyecto, con una 

inversión estimada de $350.000.000, permitirá acumular 27.000 m3 de aguas lluvias para riego, 

beneficiando a 14 familias y contribuyendo al desarrollo agrícola de la zona de ser efectivamente 

aprobado. 



En cuanto a gestión de Pasos Fronterizos, se han establecido ambiciosos planes para el periodo 

2024-2025, con el objetivo de seguir modernizando y optimizando los complejos de la provincia de 

Malleco. 

En primer lugar, se está realizando actualmente el análisis y la planificación para la habilitación del 

hangar de inspección de contingencia para SAG-ADUANAS, que permitirá realizar controles en 

invierno y verificaciones de manera más eficiente y segura en casos de contingencia. 

También se está realizando el análisis presupuestario para la construcción de un sitio de operación 

para el Camión Scanner, herramienta tecnológica que permitirá agilizar el control de carga y mejorar 

la seguridad fronteriza. 

Finalmente, se está realizando el análisis presupuestario para la ampliación del segundo piso del 

complejo fronterizo, lo que permitirá dar cabida a los operadores del camión scanner y mejorar las 

condiciones de trabajo para el personal. 

Estos proyectos, en conjunto con las obras ya realizadas, representan un importante paso adelante 

en el fortalecimiento de los pasos fronterizos de la provincia de Malleco, contribuyendo a mejorar la 

conectividad, la seguridad y la experiencia de los usuarios que transitan por esta importante vía de 

acceso al país. 

II. INFRAESTRUCTURA HABILITANTE 

Subsecretaría de Desarrollo Regional  

En recuperación y mejora de espacios públicos, la Subdere dispone de 190 iniciativas en estado 

Elegible y En Evaluación Técnica, las cuales obtendrán su financiamiento durante el año 2024, lo que 

representa una inversión superior a 23 mil 275 millones de pesos. El criterio de asignación de estos 

recursos estará centrado en la justicia territorial y la descentralización. 

Seremi Obras Públicas 

Para el 2024, se ejecutarán obras emblemáticas como las rutas Los Sauces-Traiguén, y 

Huallepenco-Rinconada en Perquenco-Lautaro, y la reposición del Puente Malleco y Accesos en 

Ruta R-152 de Angol, con una inversión de 71 mil 500 millones de pesos. Culminará el proyecto de 

ampliación de la Ruta S-839 Segunda faja al Volcán Villarrica, con más de 30 mil 808 beneficiarios. 

La Concesión “Mejoramiento Ruta Nahuelbuta”, conectará directamente las comunas de Angol y 

Renaico y ha generado más de mil 300 empleos cada mes. 

Se ejecutará la tercera y cuarta etapa del mejoramiento del Aeródromo de Victoria, así como el 

estudio para el mejoramiento del Aeródromo de Pucón, ambas beneficiarán a más de 196 mil 142 

personas. Se iniciará la nueva concesión del Aeropuerto de la Región de La Araucanía, para la 

ampliación y operación del mismo. Se construirán dos nuevos puntos de posadas en la comuna de 

Lautaro y Saavedra, respectivamente, totalizando cuatro en la región. 

También se proyecta la creación de mil 782 arranques nuevos de APR, beneficiando a 7 mil 128 

personas. En 2025, se ejecutará el megaproyecto Sistema Sanitario Rural para Temuco, Cholchol y 

Galvarino, que beneficiará a 11 mil 336 personas.   

Asimismo se ejecutarán obras de mejoramiento del Borde Costero Caleta La Barra en Toltén y 

Cendyr Náutico en Carahue, que en conjunto beneficiarán a más de 26 mil 800 personas. Por otra 



parte, se contempla la Reposición de la Escuela Rural G-512 Mollulco de la comuna de Temuco, por 

7 mil 600 millones.  

Por último, culminarán las obras de emergencia del Río Cautín, en Lautaro y en Temuco, de una 

inversión de 3 mil millones de pesos. También se iniciarán las obras de defensas fluviales del Estero 

Loncoche y estudios diagnósticos del Plan Maestro aguas lluvias de Collipulli y Lautaro. Desde el 

PIBV, se ejecutarán obras de conservación por un monto estimado de 4 mil millones de pesos, en 

Canal Pilén Chico, Victoria; Canal Matriz 21 De Mayo, Vilcún, y Canal Boquihue, Collipulli. 

Seremi Vivienda y Urbanismo 

En relación a la ejecución del Plan de Emergencia Habitacional, se proyecta que en la línea de Fondo 

Solidario de Elección de la Vivienda existen 63 proyectos en formulación, en distintos estados de 

avance, con un total de diez mil 409 unidades de vivienda; en la línea de Arriendo a Precio Justo, se 

espera desarrollar los proyectos seleccionados durante el 2023, y fomentar la adquisición de 

unidades en comunas con déficit de atención por alta demanda. En tanto, en Vivienda Industrializada, 

se proyecta calificar el proyecto “El Salto” (130 viviendas en Curacautín), y, a través de Ejecución 

Directa, se planifica la iniciativa “Segunda Faja”, de Villarrica.  

En el Mejoramiento de viviendas y entorno para vivir en comunidad, se tiene proyectado para el año 

2024 una inversión de cinco mil 529 millones de pesos en 30 proyectos habitacionales de 

mejoramiento de viviendas y entornos, y una inversión total de mil 335 millones de pesos para la 

selección de cuatro Centros Comunitarios de Cuidado (dos rurales y dos urbanos).  

En el área de Construir ciudades justas para el encuentro ciudadano, tenemos que en el Plan Urbano 

Habitacional de Isla Cautín, del Plan Ciudades Justas, se licitará el concurso a empresas por 300 

unidades, a implementar a través del programa de Integración Social y Territorial. 

En proyectos urbanos, se espera ejecutar alrededor de 30 mil 55 millones de pesos, y finalizar el 

Mejoramiento de Avenida O'Higgins y Dillman Bullock, de Angol, durante el primer trimestre de 2025. 

Por otro lado, se iniciarán seis nuevas Pequeñas Localidades en Curarrehue, Freire, Traiguén, 

Teodoro Schmidt y Purén, dos asociadas al Plan de Reconstrucción por los incendios del año 2023. 

A su vez, se iniciarán cuatro nuevos Barrios (cuatro mil millones de pesos), y se cerrará un barrio 

(Humberto Toro, de la comuna de Freire), que tuvo una inversión total de 765 millones de pesos. 

Además, se iniciarán 18 proyectos urbanos y ocho terminarán, cerrando así dos barrios: Renacer de 

Guacolda y Villa Los Ríos.  

Por último, en relación a la recuperación de suelo e inmuebles para familias, se espera adquirir nueve 

terrenos (39 hectáreas para dos mil 800 viviendas), por un total de 43 mil 480 millones de pesos, en 

Pucón, Angol, Padre Las Casas, Loncoche, Collipulli, Villarrica y Temuco. 

Seremi de Salud 

Se estima realizar la operación definitiva de los hospitales de Villarrica y Lonquimay, lo que 

contempla el traslado a las nuevas dependencias, inicio de funcionamiento e inauguración. 

También se espera avanzar con el proyecto de construcción del COSAM Nodo Lacustre, realizar el 

proceso de llicitación y adjudicación para su ejecución durante el año 2024 e iniciar operaciones a 

finales del año 2025. 



Durante este periodo se espera aumentar la producción con la expansión del actual CRR del 

Complejo asistencial de Padres las Casas e iniciar la producción en el nuevo Hospital de Villarrica. 

Por último, la Ley de Presupuesto de 2024 aprobó 11 mil 289 millones de pesos para incorporar 14 

nuevas comunas a la APS universal, entre ellas se encuentra la comuna de Angol, sumándose a la 

comuna de Perquenco. Esta estrategia propone universalizar el acceso a los cuidados otorgados por 

la APS sin distinción de la condición social, económica y previsión de salud de las personas. Esto 

implica que todas las personas que viven o trabajan en una comuna, podrán acceder a la APS, 

beneficiando a cerca de 57 mil personas. 

Seremi de Educación 

Para el año 2024 se seguirán fortaleciendo los ejes del Plan Nacional de Reactivación, en el cual se 

ampliarán a cinco nuevas comunas el programa A Convivir se Aprende, con lo cual se llegará a 14 de 

las 32 comunas de la región, logrando una cobertura de más de 93.000 estudiantes. El programa 

Habilidades Para la Vida tendrá continuidad en cuanto a sus beneficiarios y se fortalecerán las 

tutorías pedagógicas. Además, continuará la estrategia de revinculación y resguardo de las 

trayectorias educativas. 

En lo que respecta infraestructura, destacan los proyectos de conservación Escuela Ñirrimapu de 

Padre Las Casas, Liceo Industrial de Angol y Liceo María Aurora Guiñez de Purén, los que 

beneficiarán a un total de 1.306 estudiantes, que son obras en plena ejecución al año 2024. 

En este mismo contexto, a modo de proyección, se espera que a mediados del año 2025 los jardines 

infantiles Miguel Zerené de Collipulli y Cariñositos de Toltén, igualmente obtengan el Reconocimiento 

Oficial (R.O) lo que irá en beneficio directo de 226 párvulos. 

Seremi de Transportes y Telecomunicaciones 

En 2024, en Temuco y Padre Las Casas, el Perímetro de Exclusión implementa mejoras en la 

frecuencia y horario del transporte público con una inversión de 13.666 millones de pesos anuales, 

junto con nuevas alternativas de pago. 

Se espera también la instalación de cámaras de televigilancia en 79 puntos de Temuco, con una 

inversión 3 mil 268 millones 251 mil pesos, para monitorear las vías exclusivas del transporte público, 

iniciando obras el último trimestre de 2024. 

En tanto, diversos proyectos de conectividad impulsados por el ministerio buscan disminuir la brecha 

digital, como la Fibra Óptica Nacional (FON) y la Última Milla, con inversiones de 22 mil 615 millones 

365 mil 131 pesos y 14 mil 487 millones 313 mil pesos, respectivamente. 

Por último, el avance del 5G beneficia a 58 localidades aisladas, mientras que más de 900 

establecimientos educacionales cuentan con internet gratuita gracias al proyecto de Conectividad 

para la Educación 2030, con una inversión de $14 mil 81 millones 425 mil pesos. 

Seremi de Mujer y EG 

Se proyecta la actualización y lanzamiento de campaña de prevención de violencia 2024, en 

noviembre de este año, en el contexto del Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra 

las Mujeres. También se planea la conmemoración del Día Nacional contra el Femicidio y el primer 

año del pago de pensiones que se enmarca en la Ley de Reparación para Víctimas de Femicidio y 



sus familias (diciembre 2024). Por último, se está preparando la actualización agenda regional de 

género, entre mayo y junio de 2024.  

Seremi de Desarrollo Social y Familia 

Para este 2024, La Araucanía sigue liderando la implementación de las Oficinas Locales de la Niñez, 

proyectándose para el segundo semestre del presente año la puesta en marcha de 11 nuevas 

Oficinas (Carahue, Ercilla, Pucón, Saavedra, Teodoro Schmidt, Toltén, Victoria, Vilcún, Curarrehue, 

Villarrica y Temuco), con un monto total que bordea los 848 millones de pesos. La inversión total en 

La Araucanía para la instalación de esta nueva institucionalidad para la niñez y adolescencia 

superará los 2.282 millones de pesos. 

El programa Red Local de Apoyos y Cuidados, aumentará en un 40% su presupuesto, llegando a 

más de mil 541 millones de pesos, ejecutándose en 12 comunas donde se intervendrán a 640 

personas en situación de dependencia funcional moderada o severa y a sus cuidadores principales. 

Por último, se iniciará el funcionamiento de siete Centros Comunitarios de Cuidado y Protección en 

Melipeuco, Puerto Saavedra, Teodoro Schmidt, Padre Las Casas, Temuco, Nueva Imperial y Angol, 

diseñados en el marco del proceso de creación del Sistema Nacional de Apoyos y Cuidados, 

dirigidos a aumentar el bienestar de las personas cuidadoras no remuneradas de niños, niñas, 

adolescentes y/o personas con dependencia funcional.  

Conadi 

A través del Fondo Desarrollo, el desafío para el 2024 corresponde a realizar acciones necesarias de 

vinculación interinstitucional para implementación del Sello de Turismo Indígena como piloto en la 

Región de La Araucanía. 

A través de la Unidad de Cultura y Educación para Indígenas, para el 2024, el desafío es 

implementar estrategias de revitalización del mapudungun; desarrollo de talleres de lenguas en línea 

para jóvenes indígenas de La Araucanía; transversalización de la cultura en las acciones, planes y 

programas dirigidos a la población indígena; un convenio con la UNAP para diseño e implementación 

de carrera técnica de reconocimiento a la función educativa de las ELCIs. 

Seremi de Deporte 

Para el año 2024, se planea intensificar la promoción de la actividad física y deportiva, con la 

construcción y renovación de infraestructuras deportivas, con la finalidad de mejorar la calidad de 

vida de los vecinos y vecinas, se ejecutarán los proyectos de Construcción de los Centros Elige Vivir 

Sano de Loncoche y Pucón, por una inversión total de 14 mil millones de pesos. La renovación de 

infraestructura deportiva escolar de las comunas de Purén, Curarrehue y Gorbea; y el inicio de 

ejecución del proyecto de Conservación del Barrio Las Apachetas, del Programa Somos Barrio. 

El Proyecto de conservación de infraestructura deportiva escolar del Complejo Francisco Valdés S. 

de Curarrehue, se encuentra en proceso de evaluación de antecedentes para el levantamiento de la 

segunda licitación. Esta iniciativa beneficiará a mil 600 personas por un monto total de 188 millones 

de pesos. La Conservación de Escuela El Liuco de Gorbea, se encuentra en proceso de ejecución y 

la entrega de obras está estimada para mayo del año 2024, beneficiando a 20 alumnos de la escuela, 

y a más de mil 300 personas del sector rural el Liuco, con una inversión de 166 millones de pesos.  

En tanto, el Proyecto de Conservación del Liceo Bicentenario Indómito de Purén, beneficiará a mil 

600 personas del sector, proyecto que se encuentra en proceso de firma de contrato con empresa 



constructora. Cuenta con una inversión de 167 millones de pesos y proporcionará espacios 

adecuados para la formación y el desarrollo de nuestros futuros deportistas.  

A su vez, el programa deportivo Deporte y Participación Social ejecutará 237 actividades para la 

comunidad con un total de beneficiarios de 8454, con un presupuesto anual de 463 millones de 

pesos. Crecer en Movimiento, en tanto, implementará 259 actividades en establecimientos 

educacionales y jardines infantiles con un total de beneficiarios de 7mil 680, presupuesto de 577 

millones de pesos. 

El Fondo Nacional para el Fomento del Deporte, el año 2024 seleccionó 26 proyectos deportivos de 

las diferentes comunas por un monto total de 158 millones de pesos. 

Para el segundo semestre del año 2025, se estima la entrega de los Centros Elige Vivir Sano y el 

proyecto Somos Barrio en la región de la Araucanía. 

Seremi de Bienes Nacionales 

En la actualidad, existen 26 actos administrativos de transferencias y concesiones, las cuales están 

listas para ser entregadas en las comunas de Malleco y Cautín. 

Para el presente año se considera la oficialización de las transferencias de terrenos al Ministerio de 

Vivienda y Urbanismo-Servicio de Vivienda y Urbanización, para que se ejecute el plan de 

Emergencia Habitacional en las comunas de Malleco y Cautín. 

Se trabaja también en la asignación de inmuebles fiscales a comunidades y asociaciones indígenas 

vía transferencia o concesiones, como también en títulos individuales a personas naturales o 

jurídicas pertenecientes a los pueblos indígenas del territorio. Junto a ello, también se continuará 

trabajando en los procesos de “co-gestión” de áreas protegidas.  

En cuanto a las gestiones que realiza el Ministerio de Bienes Nacionales en materia de regularización 

de la pequeña propiedad raíz, para el próximo periodo se continuará con la tramitación de 

expedientes para mantener o igualar la cantidad de títulos alcanzados durante el periodo 2023, lo 

que permitirá a las familias obtener sus títulos de dominio. 

Seremi de Justicia y Derechos Humanos 

Durante el segundo semestre de 2024, se espera sea entregado el nuevo edificio de la Defensoría 

Penal Pública, cuya inversión supera los seis mil millones de pesos y beneficiará a más de 8 mil 

personas. El inmueble, contempla dos mil 300 metros cuadrados de superficie y tendrá tres pisos en 

los cuales se distribuirán las diferentes Unidades y Departamentos de la Defensoría Regional; las 

Defensorías Locales y la Defensoría Penal Mapuche. También se ubicará la Unidad de Estudios y la 

Inspectoría Zonal Sur. 

Segegob 

El objetivo de las Escuelas de Formación Social es entregar herramientas habilitantes del liderazgo y 

gestión de organizaciones sociales a dirigencias en diversas materias de interés que promueven la 

asociatividad. La primera escuela de formación social se desarrollará en Temuco, con el módulo 

Mujeres Lideresas. 



Se realizará el lanzamiento del programa Gobierno en tu barrio, entregando información sobre los 

avances del gobierno y entrega del boletín Informados, en ferias libres y barrios casa a casa, con los 

vecinos de Temuco y Padre Las Casas. 

Se presentará la malla programática de la División de Organizaciones Sociales y Guía de Fondos a 

las dirigencias sociales y ciudadanía en general a través de la comunicación en medios locales y 

redes sociales. 

Con respecto a la línea de diálogos ciudadanos el primero del año se realizará en Padre las Casas, 

donde se buscará entregar herramientas habilitantes del liderazgo y gestión de organizaciones a las 

dirigencias sociales. 

En el marco del Fondo de Medios, se realizarán capacitaciones a medios de comunicación 

comunitaria para facilitar su postulación a este fondo. Por otra parte, en el marco del Fondo de Fondo 

de Fortalecimiento de Organizaciones de Interés Público, en la región se buscará incentivar la 

postulación de organizaciones de sectores rurales de la región.   

Finalmente, en el día de la Dirigencia Social, que conmemora a los liderazgos sociales y comunitarios 

por su labor pública, en Temuco y Angol se realizarán actividades y escuelas de formación social 

cuyo objetivo -tal como su nombre lo expresa- es formar a dirigentes y dirigentas en diferentes 

ámbitos, como formulación y rendición de proyectos, obtención de personalidad jurídica, liderazgo 

social, etcétera. 

Plan Buen Vivir 

Para el 2024, el Plan Buen Vivir ha establecido metas en La Araucanía como: generar planes de 

desarrollo territorial con comunidades mapuche con los organismos públicos competentes, para 

posteriormente establecer coordinaciones y seguimientos permanentes a las tareas y compromisos 

adquiridos; realizar al menos cinco capacitaciones en distintas temáticas dirigidas al empoderamiento 

de la mujer mapuche de las regiones en que está operando; sostener espacios de coordinación entre 

servicios que tengan oferta pública focalizada a pueblos indígenas y población rural; y la elaboración 

de planes conducentes a subsanar el rezago social y económico a través de la coordinación 

intersectorial con enfoque de pertinencia territorial y cultural. 

III. REACTIVACION ECONOMICA 

Seremi de Hacienda 

Desde el BancoEstado se espera durante el año 2024 inaugurar durante el primer semestre la 

sucursal de Melipeuco, mientras que está planificada la apertura de tres nuevas sucursales durante 

el segundo semestre: una en la localidad de Labranza (Temuco) y las restantes en las comunas de 

Ercilla y Perquenco. 

Por parte de Aduanas, se busca seguir con un trabajo en terreno para fiscalizar locales que 

incumplan con la ley de propiedad intelectual e industrial, así como un trabajo coordinado con el SII y 

la municipalidad de Temuco, para combatir el comercio informal en las calles de la capital regional. 

Desde el Fondo Nacional de Reconstrucción se espera seguir recibiendo donaciones contempladas 

en los más de 100 proyectos presentes en la página web https://donaciones.hacienda.gob.cl. 

 

https://donaciones.hacienda.gob.cl/


Seremi de Agricultura 

En Agricultura, los desafíos que ha identificado Indap son la implementación del Plan de Jóvenes, la 

transversalización de género, y la puesta en marcha del Protocolo de Atención de Usuarios. Se 

contempla el diseño y gestión de un programa regional de Sistemas Hídricos para la Seguridad 

Alimentaria y la CNR aumentará en un 50% los recursos disponibles para la pequeña agricultura 

focalizando en la participación de mujeres. 

El SAG mejorará la infraestructura de las oficinas sectoriales e intensificará el trabajo para lograr auto 

declaración de región libre de brucelosis. Asimismo, apoyará a 2 mil apicultores de la región con 

apoyo técnico y de gestión del rubro. El programa +Bosques tiene como meta más de 2.000 

hectáreas a implementar para fines de 2024. Para este año se proyecta una meta de 820 hectáreas, 

creando 343 nuevos empleos, y una inversión de 957 millones de pesos. 

Seremi de Energía 

Se proyecta que a fines de año se incorpore a la matriz la Central Hidroeléctrica Las Nieves, en la 

comuna de Melipeuco, por seis MW. Esto aumentará la matriz energética regional, con energía 

despachada al Sistema Eléctrico Nacional, aportando a la descarbonización, al ser 100% renovable. 

Para el año 2024, se amplió el alcance del programa Mi Calor, Mi Hogar, cuyo objetivo principal es 

mejorar las condiciones de habitabilidad de viviendas sociales mediante el mejoramiento térmico de 

la envolvente y el control de infiltraciones y ventilación. A nivel regional se abordarán 100 viviendas. 

La etapa de cobertura se iniciará en las comunas de Lumaco, Traiguén, Galvarino y Cholchol, en 

coordinación directa con los municipios y en colaboración con la Agencia de Sostenibilidad 

Energética, otorgando los recursos suficientes para trabajar en al menos dos de estas comunas en el 

transcurso del año. 

Para el “Plan de Reconstrucción”, se adquirió el compromiso de implementar soluciones que mejoren 

el acceso a la energía en 30 escuelas rurales, de distintas comunas de Cautín y Malleco, entre otras, 

todas ellas contarán con dicho beneficio antes de que finalice este 2024. 

El proyecto Agua Caliente Sanitaria Machi La Araucanía, cuyo propósito es la implementación de 

Sistemas Solares Térmicos, en las viviendas de la principal figura en la cultura mapuche, llegando a 

siete viviendas de la comuna de Nueva Imperial, con un valor de 60 millones de pesos. Se contempla 

esté ejecutado el tercer trimestre de este año. 

Seremi de Economía 

La planificación de este y el próximo año, contempla los siguientes ámbitos: 

Respecto a MiPymes y cooperativas, se trabajará en potenciar el intercambio comercial entre La 

Araucanía y Neuquén. Se dispondrá de mil 400 millones de pesos por parte de Corfo para el 

funcionamiento del Comité de Desarrollo Productivo Regional (CDPR). También se ejecutará el plan 

de trabajo de la mesa Digitalización, Industrialización y Sustentabilidad de la Cadena de Valor en la 

Industria de la Construcción. Sercotec dispondrá mil 741 millones de pesos para fortalecer las 

MiPymes, cooperativas y gremios de la región. 

 

En cuanto a Desarrollo turístico, se implementará el Sello de Turismo Indígena en Apoyo de la 

Asociación Nacional de Turismo Indígena (ANTI) junto a Conadi, que permitirá certificar el Turismo 

Mapuche en la Región. Durante el año 2024 se realizarán en La Araucanía eventos como: Araucanía 



Adventure 2024, Comité Mundial de Ciencias Antárticas (SCAR) 2024 y la onceava Conferencia 

Internacional de Geoparques Mundiales Unesco.  

En relación a Pesca y Acuicultura, se promoverá la Nueva Ley de Acuicultura (NLA), contribuyendo a 

través de conversatorios a disponer de mayor información que permita la construcción de esta nueva 

ley. Mediante la articulación existente en la mesa del Chinook se materializarán acciones para 

enfrentar la pesca furtiva en la región, actualizar plan de manejo de la especie y formalización del 

sector recreativo. 

Seremi de Minería 

Desde fines de 2023, se trabaja en la presentación del programa FNDR para constitución de 

concesiones mineras, regularización de las ya existentes, fomento productivo y transferencia 

tecnológica a la pequeña minería en la región, cuya inversión de 950 millones de pesos se solicitará 

al GORE de La Araucanía, para beneficiarios de minería metálica (oro aluvial), no metálica (silicato 

de magnesio) y artesanas de roca ornamental[1] , siendo el fin perseguido construir una nueva 

política de fomento a la pequeña minería, con impacto en productividad y empleo, además de 

superar las condiciones de vulnerabilidad social de sus pequeños productores y familias, 

fortaleciendo la seguridad minera en faenas, todo ello en el contexto de promoción de una pequeña 

minería sustentable y sostenible en el tiempo y socialmente inclusiva para el desarrollo de sus 

comunidades locales. 

Se trabaja y coordina con Secplac de Ilustre Municipalidad de Carahue, el anhelo de los mineros para 

postular a un proyecto de construcción de sede social para la Asociación Gremial “Tromaisa”. Ya se 

realizó visita a terreno por Secplac y se está reuniendo documentación pertinente para viabilizar 

postulación.  

De igual modo, se presentará este semestre al Secplac de Ilustre Municipalidad de Melipeuco, un 

proyecto construcción de una sede social para la Asociación Gremial de Artesanas “Kutralkura”, que 

reúna a artesanas en roca ornamental de Melipeuco.  

Se continuará desarrollando la segunda jornada de clínica de exploración y explotación del oro fluvial 

en La Araucanía. 

Se formulará por primera vez proyecto a instrumento FIA (Fondo para la Innovación Agraria) por 

Instituto Agroindustria de la UFRO, junto a Oficina de Coordinación Minera La Araucanía, trabajo 

conjunto que se concretará este año 2024, dando continuidad a compromisos asumidos por ambas 

entidades a fines de 2023, en el sentido de presentar dicha postulación en Octubre de 2024, a fin de 

desarrollar la minería no metálica en territorio de Carahue. 

La postulación a este instrumento por Cooperativa “Tromaisa”, una vez que esté constituida su 

pertenencia minera, con inicio de actividades ante SII., (Agosto-Septiembre de 2024), persigue 

obtener la certificación del silicato de magnesio como enmienda de suelo (fertilizante), validando su 

comercialización en el mercado final, ¿cómo?, mediante investigaciones que sean verificables 

empíricamente, a través de pruebas y ensayos en distintos tipos de suelo agrícolas, ganaderos y 

frutícolas, entre otros.   

Por último, con la colaboración de Sernatur y Municipalidad de Carahue se gestiona inclusión de 

mineros y artesanas en roca ornamental de Santa Celia a la declaratoria ZOIT, por la Subsecretaría 

de Economía. 

 



Seremi de Trabajo y Previsión Social 

En Trabajo y Previsión Social se trabajará en fortalecer la alianza público-privada para seguir con la 

organización de ferias de reclutamiento, que funcionen como un punto de encuentro entre la oferta y 

la demanda laboral. También en dar a conocer la Política Nacional de Seguridad y Salud en el 

Trabajo, y  mantener informada a la población de los principales contenidos y modificaciones que 

sufra el proyecto de ley que reforma el sistema de pensiones.  

Al mismo tiempo, se trabajará en apoyar las acciones que se lleven a cabo por la conmemoración de 

los 100 años de la seguridad social en Chile, y se apoyará en las necesidades de información que 

surjan a propósito de la implementación de la Ley sobre conciliación de la vida laboral, familiar y 

personal. También se entregará información a la comunidad y se fiscalizará la implementación de la 

Ley Karin, en materia de prevención, investigación y sanción del acoso laboral, sexual y violencia en 

el trabajo. Por último, se brindará información y se fiscalizará la implementación de la Ley N° 21.561 

que reduce la jornada ordinaria laboral. 

Seremi de Medio Ambiente 

El año 2024 se continuará desarrollando el proyecto de construcción de puntos limpios en primera y 

segunda etapa, se realizará seguimiento a proyectos financiados por el fondo para el reciclaje en 

ejecución y se promoverá la postulación y adjudicación a nuevos concursos. 

En 2024 se iniciará la ejecución del programa de recambio de calefactores, y se instalarán 2 mil 40 

calefactores adquiridos el año 2023. En el segundo semestre del año 2024 comenzará un nuevo 

proceso de compra de calefactores que permitirá adquirir mil 455 equipos que serán instalados 

durante el 2025. 

Durante el primer semestre del año 2024 continúa la etapa de diálogo en el proceso de consulta 

indígena del Anteproyecto del Plan de Descontaminación de la cuenca del lago Villarrica, esta 

permitirá contar con el proyecto definitivo de este instrumento en 2024. Durante el segundo semestre 

del año 2024 termina la elaboración del Plan de Acción Regional de Cambio Climático aprobado por 

las instancias legales, que defina las medidas de adaptación y mitigación para La Araucanía. 

Seremi de Culturas, Artes y el Patrimonio 

Se contempla la implementación del Programa Puntos de Cultura Comunitaria que otorga 

financiamiento a 11 organizaciones de base comunitaria por 130 millones de pesos. Igualmente, se 

realizará la 2a Fiesta del Libro de La Araucanía, con una inversión de 50 millones de pesos. y la 

celebración del Día de la Música, con una inversión de 31 millones de pesos. El Programa Patios 

Culturales continuará su ejecución con 10 millones de pesos de inversión. Y los Fondos de Cultura, 

durante 2024, financiarán 114 proyectos por mil 291 millones 160 mil 874 pesos. 

Por último, el Servicio del Patrimonio Cultural trabajará en la ejecución de proyecto patrimonial de 30 

millones de pesos  con la adjudicación del Fondo de Acciones Culturales complementarias, que va a 

permitir la circulación de oferta programática del SERPAT hacia espacios locales; en obras de 

conservación en el museo regional, para contar con instalaciones en óptimas condiciones y el parque 

iluminado, las obras continuarán entre enero y agosto de 2024, la inversión total será de mil 200 

millones; y en un Seminario Internacional sobre Patrimonio Histórico y Arqueológico  en Purén, que 

busca reflexionar y realzar el valor el patrimonio cultural e histórico local. 

 



Seremi de Ciencias, Tecnología, Conocimiento e Innovación 

Para el período 2024-2025, la Seremi planea continuar y expandir estas iniciativas, con un enfoque 

en género, innovación, emprendimiento y agricultura sustentable. Destacan proyectos como la 

"Potabilización de agua sin cloro", que busca implementar métodos de desinfección del agua 

respetuosos con las tradiciones culturales de las comunidades indígenas, utilizando desinfectantes 

alternativos al cloro. 

Además, se planea la publicación del Primer Informe sobre Buenas Prácticas en Interculturalidad y 

CTCI y la organización de encuentros regionales para fomentar el diálogo entre emprendedores y el 

sector público, con el objetivo de identificar y abordar las brechas que afectan el desarrollo 

empresarial en el contexto científico y tecnológico. 

Por su parte, la Seremi de Ciencia organizará encuentros regionales con EBCT y los sectores 

públicos (DPR, SERCOTEC, Seremi de Economía, Municipios, etc) con el fin de levantar un diálogo 

con emprendedores para determinar cuáles son las brechas que desde los servicios públicos se 

pueden manejar para favorecer su instalación y escalamiento.  

IV. DIALOGO 

Plan Buen Vivir 

En el ámbito del diálogo, para el 2024, el Plan Buen Vivir ha establecido realizar al menos 150 

reuniones territoriales durante el año, que permitan crear espacios de participación y dialogo con 

comunidades mapuche. 

Comisión Paz y Entendimiento 

Durante 2024 la Comisión ha habilitado distintas formas y canales de participación y presentación de 

propuestas, con el objetivo de que todas las personas interesadas puedan participar, continuando 

con las audiencias y el formulario web para la recepción de propuestas, a lo cual se suma el proceso 

llamado “Diálogos para el Entendimiento”. 

Este proceso consiste en espacios presenciales de encuentro y diálogo entre habitantes, entre 

diversos actores de las regiones del Biobío, La Araucanía, Los Ríos y Los Lagos. Tienen como 

objetivo levantar propuestas y socializar el trabajo de la Comisión. 

Este proceso cuenta con dos tipos de espacios: Diálogos Interculturales y Encuentros Territoriales o 

Trawün. Estos últimos consideran los siguientes tipos de espacios: Encuentros Territoriales 

Autoconvocados y Encuentros Territoriales Convocados. 

La Comisión entregará al Presidente de la República un informe final, que detallará el diagnóstico 

realizado, el proceso de diálogo llevado a cabo, los acuerdos alcanzados y las propuestas 

elaboradas, en pleno cumplimiento de los objetivos nombrados anteriormente. 

 


